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7.1 Accesso Civico 
 
Appare opportuno precisare che nel nostro ordinamento esistono ben due tipologie di accesso civico: l’accesso 
civico “semplice”, previgente alla Riforma del 2016 e l’accesso civico “generalizzato” introdotto dal decreto 
legislativo n. 97/2016. 
Con riguardo alla prima forma di accesso civico, ovvero quello cd. “semplice”, esso risulta disciplinato al comma 
1 dell’art. 5 d.lgs. 33/2013, che così recita: “L'obbligo previsto dalla normativa vigente in capo alle pubbliche amministrazioni 
di pubblicare documenti, informazioni o dati comporta il diritto di chiunque di richiedere i medesimi, nei casi in cui sia stata omessa la 
loro pubblicazione”. 
Dalla lettura del dato normativo sopra riportato risulta rilevabile ictu oculi che “chiunque” abbia il diritto di 
richiedere alle Pubbliche Amministrazioni la pubblicazione di quei documenti, quelle informazioni o quei dati per 
i quali sussiste lo specifico obbligo di pubblicazione da parte delle stesse, nell’eventualità in cui esse non vi abbiano 
già spontaneamente provveduto. 
 
La richiesta di accesso civico semplice deve essere presentata al Responsabile per la Prevenzione della Corruzione 
e della Trasparenza della Napoli Servizi S.p.A. – Dott.ssa Anna Russo. 
 
La richiesta dovrà essere inviata utilizzando il modulo predisposto dalla Società e reperibile nella sezione dedicata 
della Società Trasparente (altri contenuti – accesso civico), debitamente compilato e sottoscritto con firma 
autografa, unitamente a una copia del documento di identità in corso di validità del soggetto richiedente, e potrà 
essere inviata telematicamente ai seguenti indirizzi di posta elettronica:  

- anticorruzione@napoliservizi.com  
- PEC affarigeneralinapoliservizi@legalmail.it. 

 
La Napoli Servizi S.p.A., entro 30 giorni dalla presentazione dell’istanza, procede alla pubblicazione, nell'apposita 
sottosezione della sezione "Società Trasparente" del sito aziendale, dell'informazione, documento o dato richiesto, 
trasmettendolo contestualmente al richiedente, ovvero dandone comunicazione dell'avvenuta pubblicazione, con 
l'indicazione del relativo collegamento ipertestuale.  
Se l'informazione, il documento o il dato richiesti risultassero già pubblicati, nel rispetto della normativa vigente, 
la Napoli Servizi S.p.A. indica al richiedente il relativo collegamento ipertestuale.  
 
 

Recapiti RPCT: 

PEC: anticorruzione-trasparenza.napoliservizi@legalmail.it  

Mail: anticorruzione@napoliservizi.com  

Numero telefonico: 081/19703197 

 

 

Ai sensi dell’art. 2, comma 9-bis, Legge 7 agosto 1990, n.241, il potere sostitutivo in caso di inerzia è attribuito al 

Direttore Generale della Napoli Servizi S.p.A., Dott. Ciro Turiello. 

- PEC affarigeneralinapoliservizi@legalmail.it 

- Numero telefonico: 081/19703197 
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