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Premessa

La Napoli Servizi S.p.A. gestisce, in regime di bowse providing, il patrimonio immobiliate ad uso strumentale ed i patrimonio urbano del Comune di Napoli. Progetta e
fornisce servizi integrati di facility management sollevando il committente da tutte quelle incombenze non strettamente connesse all'esercizio delle proprie artivitd strategiche,
Manutenzione del verde, manutenzione edile ed impiantistica, progettazione e realizzazione di spazi e postazioni di lavoro, servizi di custodia, vigilanza, LT4SPOrto persone,
facchinagpio, iplene ambientale e pulizie s1 affiancano ad attvitd di gestione delle pratiche relative al condono edilizio ed a n?_&._h di supporto agh uffici dell’ente. Atmualmente la
soclerd € presente su oltre 430 complessi immobilian ed urbani della citra di Napoli equivalent a circa 620.000 mq coperti & ad 1.7 milioni di mq di giardini pubblici. Fra questi vi
sone la sede del Consighe Comunale, Palazzo 5. Glacomo, lo stadio 5. Paclo, il Maschio Angioino, il Palazzo delle Ard di Napoli, Piazza del Plebiscito e mold altd siti artistici e
monumentali del centro antico classificato dal'TINESCO patdmonio mondiale dell'amanitd, Dal 2010 la societa si occupa tra, Ialtro, anche di servizi di pronto intervento srradale
con asfalto e nel 2012 i Consiglio Comunale approva a mapgioranza la delibera di affidemento alla Napoli Servizi S.p.fA., della manurenzione e gestione del patrimonio
immobiliare ad uso residenziale e della manutenzione dei plessi scolastici comunali. A far data dal 01/01/2015, con deliberazione di C.C. n. 11 del 8/04/2014, di approvazione,
con esecuzione immediata, della Deliberazione di G.C.no 949 del 127122013 § servizd di Affissione e Pubbliciti per conto del Comune di Napoli sonn stati affidari alla Nanoli
Servizi 5.p.A. Inolwe, I'Amministrazione ha affidato, con deliberazione di Consiglio comunale n. 6/2016, le ativita relative al welfare alla Zmﬁﬁmm Servizi spa in regime di in-hosse
Jrasiding,
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Il Comune d: Napoli st avvale da oltre 20 anm di Napol Servia, nell'ambito di una moleeplice
serie di attivitd di supporto e/ strategiche, della Napoli Servizi Sp.A societd parrecipata
totalmente dall’Ente ed in regime di fo-bonre prowaing, n virtl del succedersi di pil rapport
convenzionall/contratruali, del quali l'nldmo glunge a scadenza 1 30 settembre 2019 (cfr
deliberazione di Gionta Comunale n. 332 del 13,0718, serittura privata repertorie ex o 1422 del
03.08.18 e successiva disposizione dirigenziale n. 3 del 28.06.19 del Diretrore Operativo con
funzioni amministeative]. Con deliberazione di Consiglio Comunale n. 20 del 18.04.19, & staro
approvato il Documento Unico df programmazione per il triennio 2019-2021, nellambito del
quale, nella Sezione Strategice & stato previsto di “imlends, fnalve, raforzare lo rirategicitd defla in
Hinsers Wapali Servizd anche ativavsro fa oifercrizions & s sweve oomivatle plisenale (fpoterd devenial,
compatibilments con fe previvioni novmaive in material”.

Il Consiglio Comunale, nell'approvare la deliberazione n. 128 del 23.12.19, ha stabilito di
mantenere la partecipazione, senza Intervend di razionalizzazione di cui all'art. 24 del Digs
175/2016, in Napoli Servizi S.p.A, per 1 servizi dalla stessa svolti, definiti strumenrali alle
funzion: dell” Amministrazione.

Attnalmente la Napoli Servizi S.p.A. opera in virtd del vigente contratto, nel seguenti ambid
opetativi:

- facility management e logistica sedi iztituzionali ed uffici pubblici;

- gestone amuninistratva ¢ tecnica del patsimonio comunale;

- gestione amministrativa del patrimonio comunale e gestione dismission;

- supporto alla gestione dell'uffico relazioni con il pubblico;

- supporto attvitd pubblica Istrumone;

- Pacility management impiand sportivi;

- supporto viabihth ed infrastroctura;

- supporte ufficio tecnico antiabusivismo e condono edilizio;

- supporte gestone verde della citta;

- supporto gestdone cimiterd cittading;

-+ facility management atriviti mercati;

- attivira pubbliche affissioni;

- attvitd welfare
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NapoliServizi

Il Consiglio Comunale con deliberazione n. 21 del 18.04.201%, in sede di approvazione della manovra di Bilando per i triennio 2019/2021 e successiva deliberszione di Giunta
Comunale n. 300 del 27.06.19, concernente I'approvazione del PEG per il medesimo trlennio, sono statl previst gli stanziamenti per il prosieguo del rappord contrattuzli con la
Wapoli Servizi S.p.A. L'Amministrazione Comunale in un’ottiea di efficientamento qualitative ed economico del servizl sono state effetuate le verifiche delle artivica
precedentemente affidate alla Napoli Servizi al fine di valutare lz possibilita di procedere con l'affidamento diretto in regime di so-fosss prossding, tenuto conto di quanto previsto
dal Codice dei Contratti Pubblici, D.Lgs. n. 50/2016 e dal D.Lgs. n. 175/2016 — c¢.d. Riforma Madia — e ss.mmui.. I dirigend noﬁmmﬁéc rations #ateriae hanno predisposto le
relazioni istruttorie ex art. 192 co 2 del D, lgs. 50,/2016 {allegato n. 3 del contratre), con le quali sono esplicitamente individuat i servizi da affidare, sostanzizlmente riconfermati.
Con Delibera di Giunta Comunale n. 420 del 20.09.19 sono statd approvati mr indirizzi inerenti il £apporto contrattuale tra Comune di Napoli e la Societa dal 01.10.19 al 31.12.24
per Iaffidamento delle attivitd dei servizi strumentali all’ Amministrazione per i seguent importi complessivi massimi di affidamento per dascun pedode contratmuale, come segue
fimport iva inclusal:

a)  dal 01.10.19 al 31.12.19: Euro 20.880.793,08;
v dal 01.01.20 al 31.12.20; BEure T8.162.534,70;
¢ dal 01.01.21 al 31.12.21: Eurc 78.162.534,70;
dy dal 01.01.22 al 31.12.22: Bure 78.162.334,70;
g dal 01.01.23 al 31.12.23; Buro 78.162.334,70;

f) dal 01.01.24 al 31.12.24: Euro 78.162.334,70;
La durata pluriennale del contrarto garantisce la continuira aziendale e nel contempo assicura l'efficienza e lefficacia delle prestazioni svolte nell'interesse
dell’ Amministrazione Comunale,

In data 30.09.2019 & stata approvata la deliberazione di Giunta Comunale, con 1 poteri del Consiglio Comunale, n. 429, avente ad oggerto: “Vanlagions def bilancio of previiione
207972021 %wau____h.__.m 2018, 2020 « 2021, per ndefinizione stangiamenti di ipera a copsrtava mzove contraits dal 01702078 con Napolf Servizd S04 — Appeovasione da parie delle Ginnta
Comunaly con § poteri de! Consighis Comunale ai sensi del vombinato ditporie deil'art. 42 cormma 4 ¢ dell'art. 175 comma 4 DL gr. 2677 2000, Variazions d&i bilaneis af corsa 2019 exc art, 175 comma 5
i detera o) doi D1 ge. 267720007

Successivamente all'esito dell'istruttoria da parte dei dirigenti competend sulla congruita ded prezzi delle singole attvita al sensi dell’are 192 ¢ 2 del Codice dei Contratd e della
sottoscrizione dei relativi disdplinad é stato formalizzato I 08.11.19, il nuovo contratto di servizio di durata pluriennale {dal 1 ortobre 2019 al 31 dicembre 2024 - rogito del
14.11.19, repertoric 2270% “con fa possibilitd (.....) df far ricorso, per un perfodo di pari durata, alla procedura di ripetizione def lavori e dei servizi analoghi, fatta
safva la necessita i effettirare la valutazione di congrufta economica prevista al comma 2 dell'are, 192 def citato Codice def contratti pubblics” |vif. art. 4 del Conrratto
vigente]. I responsabili ded servizi competenti hanno altresi provveduto ad emetrere le determinazioni dirigenziali di impegno di spesa per il trlennio 201%/2021 con contestuale
prenomazione della spesa per gl esercizl 2022, 2023 e 20241

T Llallegaee 472 al Dlgs 26772000, 2l sunto 37 prevede la possibilitd di assumere obbligariond concernend spese correntt per eserciz non congideratt nel Bilancio di previsions onicaments per le spese dedvane de
contratsi di someoninis selative a poestwsiont pedodiche o condnuarive di servizi &i coi all'art. 1677 del Cooo e che nal casi in ool & consentis assuneione delle spese comrentt di competenza di
3 i previsione. Pectanto le atvied che sone alladate alla Mapolt Serviz! vientane nelle fartispecie di ool all'aee, 1677 del Coo [ofy pavese di zegolanith del ragioniere Generals redagto ai

srozione, di locasione,

1

CEerc 2o considerat nel bizacio d

sensi dellart, 40 ¢ 1 del Tilgs 267 /007,
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Giova tammentare che ai sensi dell’art. 24 del T.U.S.P,, € stata approvata con deliberazione di Consiglio Comunale n. 125 del 23.12.19, la deognizione di tutte le partecipazioni
possedute dzl Comune di Napoli alla data del 23.09.16. Con tale deliberazione si & stabilito di mantenere Iz partecipazione, senza interventi di razionalizzazione di cui all’art. 24 del
dlgs 173/2016, in Napoli Serviz, per i servizi dalla stessa svolti, definiti strumentali alle funzioni dell’'amministrazione. Con fale provvedimento, I'amminisirazione ha disposto
{alienazione delle partecipazioni che non sono ritenute indispensabili per il perseguimento delle finalitd istituzionall dell'Ente, ira le guali §l Ceinge Biotecnologie Avanzare S.C.arl,
Gesac spa, City Sightecing Napoli s.rd, e Palazzo Canine s.rl, disponendo, inclire, di effertuare wlteriori misure di razionalizzazione con riferimento alla partecipazione di Terme df
Agnano spa {gid in liquidazione). Contestualmente, ¢ stato deliberato il mantenimento della partecipazione diretta delle societd Asia Napoli Spa, Napoli Holding 5.7, Napoli Servizi Spa e
CAAN (Centro Agroalimentare di Napoli) oltre che la partecipazione in Mostra D' Oltremare. Inoltre PAmministtazione Comunale ha individuato enti, aziende e societd component il
" Gruppo Amministrazione Pubblica del Comune di Napol - GLAP (elenco a) e l'elenco del componend 'Area di consolidamentao (elenco b, ai fini del Bilancio consolidato.
Sebema alfgats atla DCC n 128719 — partacipagiond de! Comans & Napol

Legenda:

Av..n....__._.umﬁuxm_._“_n mdireie

() paneipasinae iediruit: CRINGE Scarl [ tips Sl in lgeidasion
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" U S
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T
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Sneeth recupers stoncn Verme di Agraan SpaAoa lic
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Programmazione economica 2020

Tl budger annuale 2020 & stato predisposto in ottemperanza alle normative vigend — D. Lgs n. 175 del 19 agosto 2016 {Testo Unico in materia di Societa a Parrecipazione
Pubblica), cosi come modificato ed integraro dal D.Lgs n. 100 del 16 giugno 2017 {Disposizioni integrative e corretive al D, Lgs. 19 agosto 2016, n. 175}, alle prescrizioni del
Disciplinare sul Controllo Analogo da esercitarsi sugli Organiso partecipat del Comune di Napoli, approvato con Delibera della Giunta Comunale n. 820 del 22 dicembre 2016
ed ai sensi dell’Allegato n. 4/1 al Dlgs 115/11 .

In rferimento alle richiamate delibere di GC an, 420 del 20.09.19 & 429 del 30.09.19 il Comune di Napeli ha previsto un impegno a favore di Napoli Servizi pari ad Euro
78.162.534,70 {incl. IVA).

I costi imputabili ad cgni linea di produzione, sono stan stimatl in armonia con 1 disciplinari di detraglic ai sensi dell’art. 5 del contratto sottoseritto i 08.11.19, al fine di garantire
H“_wﬂ&maﬁjm:ﬁo di servizi previst dal contrateo,

Corre I'obbligo precisare che il Budget 2020 non contiene le previsioni di costo imputabili allo svolgimento dei servizi informativi connessi alla Sicurezza stradale di cui alla
delibera di GC n. 372 del 11.6.15 sispetto ai guali non & ancora stata fornira all’azienda certezza della coperrara economica. Occorre evidenziare nel Piano esecutive di gestione
201972021 & contenuto nella scheda di pag. 267 'importo di Eure 480.000 quale trasfetimento alla Sodeti Napoli Servizi per il completamento del progetto “piane dedia svresie
siradale ed dnterventi df mersa in Fovrerza delle rivade — decreto diripsngiale repione Campania n 47 del 17.6.74 — Entrata cap. 2224007

Determing AL n. 12 del 02.03.2020




Criteri e metodologie per la redazione del Budget annuale 2020

NapoliServizi

La Societi ha predisposto per Panno 2020 quattre documenti di programmazione al fine di consentire il monitoraggic economico e finanziario della Napoli Servizi:

- Budget economico del ricavi;

- Budget economico dei costi;
Budget degli investiment:,

- Budget di tesoretta,

Determina AL . 12 del 02032020
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Gli arti programmarori sono stad redatt con i critend della contabiliti industriale al fine di rendere possibile nel corso dell’anne un immediato
conttolle sullo stato di avanzamenrto det ricavi e dei costi rispetto alla programmazione dei laveri, concordata con PAmministrazione
comunale. Tale metodo consente all’azienda di rendicontare le prestazieni sostenure con le modalith previste dal contsatto, grazie
all'immediata identificazione di uno o pit centr di responsabilita aziendali ai capitoli di spesa del bilancio comunale. T dati di budget sono
stati stimati sulla base delle informazioni disponibili alla data di redazione del presente documento, tenendo conto del prindpio della
prudenza ¢ della competenza economica temporale.

Budget economico dei ricavi

Ricavi derivanti dallatto deliberativo di GC n. 429/2019

Corre I'obbligo evidenziare che at sensi dells normativa in tema di socletd partecipare (c.d. fforma Madia), 1 rapporti afferentt gli affidamend in regime di & boare providing non
possono pid basarsi sul od mibadaments def corsf che non viene pia considerato un parametro congruo ed ammissibile per determinare 'ammontare del corrispettivi.

Pertanto, in occasione della scadenza della convezione al 30.06.18 il Comune di Napoli ha sortoscritto con la Napoli Servizi un nuovo contrarto di servizio nel quale 1 corrispettivi
sono statl correlatt all'effertive valore della prestazione e non ai cost sostenud dalls socletd, A dprovs di cio all’are. 10 ¢ 1) del nuero contratto di servizio del 08.11.19 viene
espressamente riportato che: “Defts corvispeliive andrd rivoposciulo suila bave delly frovtagioni effeltivaments ergate, firands fa miruva did preggif tariffe per fa tulta fn duwraia contratinald”. Per
cornpletezza di informazione il Consiglio di Sraro, sezione II1, con la sentenza n. 8205/2019 ha preso in esame i profili operativi della procedura previzta dall’art. 192, comma 2
del Dlgs 30/2016 e che deve essere effertuata da ogni amministrazione che intendz ricorrere al particolare modulo dell’affidamenteo diretro, sia per i servizi pubblici che per i
servizi strumentali. In particelare la disposizione stabilisce infatti che ai fini dell’s#-fexss per un contratro relative a servizi disponibili sul mercato in regime di concorrenza, le
stazioni appaltand sono tenute a effettuare preventivamente la valutazione sulla congruira economica dell'offerta del potenziale affidatario con pardcolare attenzione all’analisi sul
costo del lavoro. Pertanto il percorso di analisi rappresentato dalla sentenza evidenzia come la verifica di congrira debba prendere in esame il rispetto del costo del lavoro dspetto
alla normativa vigente, noncheé gli altel costl industriali {cosd di produzione, ammortamenti, costl amministrativi ecc.).

Dretermina AT n. 12 del 02.03,2020




429/19).

Tab. 1} n.#mm.CHH:.:.._._.._w, anno 2020 {ex DGC 42019 ¢ hm.m_.._.ﬂu_m_u_

Diescrizione attviti

facility Ebammﬁnnnhﬂ.n logistica sedi istituzionali ed uffici pubhlici
pestons ﬂ.n:._nm. _.,ma._.mz:iﬁhu:mﬁ._ comunale

gestione amministrativa del patrmonio comunale e gestione dismission
supporro alla gesdone dell'nfficdo relazion: con 1 pubblica
suppotte attivita pubblica istruzione

Supporto atavith cultural

Facility management impiant sportiv

supporto Wiabilitd ed infrastructur

supporto ufficio tecnico antdabusivismo e condono edilizio
..h.ﬂHu.Hu.cd._.: MRmin.unn werde della cittd

supporto sestione cimired cittadin

facility management atdvith mercad

spese relative alle ardvith pubbliche affissiond

atdviti proped. all'accerto e a supp.to della nscossione delle reladve entrate

traspotto 4 chiamara in favore delle persone disabili

assistenza e trasporto alunni con disabilicg
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Cod. hilancio

1.11-1.03-02.15.59%
1.05-1.03.02,15.999
1.05-1.03.02.15.9%9
1.11-1.03.02,15.999
4.2.1.03.02.15.9949
£.2.1.03.02.15.5999
6.01.-1.03.02.15.999
10.05-1.03,02,09.090
1.06-1.03,02.15.%99
9.02-1.03,02.15.9299
12,09-1.03.02,15.999
14.02-1.03.02,15.999
1.11-1.03.02.15.99%
1.04-1.03.02.03.9%9
12.02.1.03.02.15.003
406-1.03.0215.002

Cap. di Bilancio
133847/01
1353847 702
133847 /03
133847 /04
133847 /05
133847 /006
133847/07
133847708
133847 /09
133847 /10
133847711
133847 712
133847 /14
133847 /15
12981571
12981507

Totale (senza iva)

NapoliServizi

2020

14.759.260
7.418.033
3.934.426

379.693
£.606.557
251.639
2.852.459
5.532.787
1.611.813
4.344.262
2.459.016
426.230
1.554.000
126.000

45.455

9.770.492
54.072.122

Lz Societi in rifesimento alle Delibere di Giunta Comunale nn. 420 del 20.09.19 ¢ 429 del 30.09.19 relative alla definizione degli impegni
di spesa dal 01.10.19 al 31.12.24 ed allapprovazione del nuovo contrarto di servizio ha definito la capacitia produttiva della Sodieth che
riflette la qualita e quantita delle rdsorse sulle quali la Societd deve fare affidamento relativamente all'annc 2020,
Questo processo di “alisesmenty” rappresenta Foblettvo primario da raggiungere per i responsabili del servizi al fine di gerandre la
corretta esecuzione delle prestazioni individuare ai senzi dell'art. 3 del Contratto & come specificate nei disciplinan redatti per ogni singola
attEvitd, ai prezei unitarl soggewd nel Bmit dellimpepni stanziad per Fanno 2020 part ad Bure 64072122 {iva esclusa) {cfr tab 17,

Mella tabella 1) sono identificad in misura di dettaglio le disponibilita della societd per clascuna capitolo di spesa (ex DGC 420/19 e DGC
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T capitoli di spesa del contratto di servizio definiscono circa il 99% del totale dei ricavi attesi dallazienda nell'anno. Per il loto monitoraggio st ¢ reso necessario allineare i piano
dei conti di contabilita analitica a quello dell'amministrazione comunale.

I criteri impiegati per Velaborazione dei corrispettvl ovvero il valore della produzione atteso sono di seguito rportat,
Tariffe applicate

Le rariffe offerte da Napoli Servizi sone state oggetto di verifica di congruith da parte dei Servizi comunali competentl, ai sensi di quanto previsto dall’articolo 192 comma 2 del
Diecreto LSG 50/2016. Tutte le tariffe considerano il costa del lavoro direttamente connesso allo svolgimento dell’artivica e Iincidenza degli alerl costl industriali, ma non ['utile
dimpresa.

L'unith di misura impiegata & il mq oppure 'ora/nomo. A tale scopo, prima della stipula dei disciplinari tecnici si & proceduro in contraddittorio a stimare le superfici dei siti in
affidamento, nonché gli organici da potre a disposizione mensilmente e su base annuale per ogni linea di produzione.

Cualora avvengano in corso d'opera decrementi o incrementi di produrtivird dovut ad una riduzione del mq in affidamento o pit in generale delle prestazion: da realizzare,
I’ Amministrazione si impegna a richiedere prestaziond integrative, fino a saturazione dei limiti di spesa annuali previsti da ogni capitolo di spesa in assegnazione.

Si precisa comunque che variazioni in corso d’'opera det volumi produstivi difficilmente potranne comportare nel corso dell’anno nmodulszione degli impegni fra 2 var capitol del
bilandeo comuanale.

Esternalizzazione di servizi e/o opere

Per Vesternalizzazione di servizi /o opere, saranno applicate le tariffe di aggiudicazione delle gare d'appalto, maggiorate del 17% per 1 costi di strutoura. La loro esecuzione &
strettamente connessa ai limid economicl previst dal budger dei costi della Societa, di seguito tipottato.

Muovi servizi

Tutte le attivitd saranno svolte in continuitd con il contratto di servizio che ha avato tenmine il 30 settembre 2019, A partire da gennaio 2020, in misura progressiva saranno artivatl
nuovi servizd, di seguito specificad:

®  servizi di promozione culturale pressc i complessi monumentali di Castel Nuovo, Museo Civico, Castel del'Ovo nonché presse le chiese afferentd i progetto “museo
Aperto”. Llorganico disponibile solo a partire dal mese di otrobre sara costituito da diect unita in nemo lunedi — sabato;
* servizi di supporto amministrativo alla Direzione Cimiteri a pattire da Ottobre 2019 con nove unira.
e servizi di facility presso il canile municipale:
pulizia e sanificazione
custodia in His dal lunedi alla domerica
manutenzione del verde
supporto amministtative mediante un addetto a partire da ottobre 2019
& servizi di facchinaggio
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» servizi di supporto amministrativo all'Ufficio rilascio permessi “H,, — Servizi welfare
s servizi di monitoraggio e controllo alberature

Implementazione di servizi

NapoliServizi

[ disciplinari sottoscritti prevedono Iincremento dei servizl di custodia e di assistenza scolastics al fine di compensare i deficic di personale del’ Amminiztrazione comunale,

Nel merito la Societd si & impegnata ad incrementare progressivamente i seguent servizi:

* 2§ unitd addette al solo presidio di pulizia e custodia del warchi di accesso ded aimitent cittadini dal lunedi alla domenica inel festivi;

* 14 unitd adderti alla sorveglianza dei cimied di Poggioreale dal lunedi alla domenica inel festivi;
* 30 unita, addetti ai servizi scolasticl ausiliad presso asili nido e scucle marerne;

® 24 unita per attivita di custodia Hys incluso festivi presso gli impianti sportivi recentemente ristrutturati in occasione delle Universiadi;

® 76 uaita per attivita di pronto intervento urbano {PIUM.

L'incremento di personale sard realizzaro ortimizzando le rsorse gia disponibii {turnd di lavers ed allocazione) ma sopratturto previo incroduzione di figure professionali
polivalenti quali, pulitore/custode oppure pulitore/operatore scolastico. Le nuove mansioni polivalentd sono state oggetto di contrattazione sindacale e tcondette 2 forme

retributive incentirant di o s fard cenno aellambito della descrizione del costo del lavoro.

Piani di lavoro

La Napoli Servizi in ortemperanza all’art. 6) del contratto predispone 1 “Piani di lavoro” per ogni linea di produzione prevista dal contrato di servizio, sulla scorta det disciplinari
tecnicd delle ativitd e dei mitl economicl previstl dal presente budget. Clascun piano definisce di fatto il volume produtdvo da realizzare ogni mese ovvero la previsione deif ricavi

attesl

Mel seguito si dporta una tabella analidica def ricavi attesi ca ogni linea di produzione ed un confronto con gli stanziament disponibili:

Cap. del stanziamenti previsti dal e Al
Diescrizione attiviti da svolgere nell'anno 2020 Bilancin bilancio comunale s Hﬂwﬂ differenza
Comumale (impord escluso IVA) i mpries e
[ i) =ig- b
Servizi di facility management 133847 /01 14,759,200 0

iz crdmara sedi Ehnaonan deciuso palzs inp. sporc Menfaloone ed st assistenz:ali)

Gy “rercinan

cuszodis sod: ssotuzional oc dsticot assistenzial
Ju! Tl

cistnfuestuzions:

sansficazanc

hirsgnre st 1o pastiee da dhezrmalre 2019
Totale corrispettivi capitolo 133847 /01
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NapoliServizi
Cap. del stanziamenti previst dal
; ; 2 g dell i 3
Deserizione artivitd da svolrere nell’anno 2020 Bilanecio e R aﬂ”nﬁm Mﬂﬂﬂﬂﬁn Lo -
Comunale {importi esclusa TVA) T
‘al (I c=(a-ki
sevvin i oulisia @ costodi eandle munsespale Yia Janfola fesvias activalid sola a narsize ca gennaio 20203 120130
Totale corrispettivi servizi di facility sedi istitusionali 14,758,260
Gestione tecmicn del patrimonio comunale 133847702 7418033 ]
manutenzione & guaste 1 s vesidenziale 2143951
mhanlensnne o guasto ERP 574057
Totule corrispetivi gestione tecnics del patrimaonio TALE B33
Gestione amm, del patrim. ¢ supp. dismissioni 133847 /03 3934426 il
A Gestione amrmnistearea del pasemaonio HH0. 358
B Crosdinamenra tecnico geetionsle Smventina diseusson: 178181
2 Gestdone contalzle del satdmenie TIH63Z
13 Serviz al pubblice @ gestione Lrevi 352584
K Ciestiones condomin: £ gestune isemion @ andzead 221,550
360532
134,635
110,755
[ Servizi o supposto g 2lla gestione del contenmioso Jegals del parimondo 151,803
L Servzl ci cuszadiz oo snortella uizmi Particeld 0.4
Totale corrispenivi gestone amministr. del patrimonio 3.034.426
Supporto alla gestione URP 153847 /04 379,603 122
serva O supnoeo al ' URE Palweio San Gincoma 379515
Supporto artivith pubblica istrezione 133847 /05 B.606.557 41
Z09RHE2
: 4,304,233
mulizia seraced, 363701
chisirfearmone ik
Taotale coreispertivi attivicd pubblica istruzione A.606.558
Servizi di promoxione mristice culmrale 153847 /06 231,630 45
Servizi dl promosione saliusis 251084
Facility Management impianti sportivi 133847 /07 2,852,439 2440

Derermina AU . 12 del 02,03,2020




NapoliServizi

Cap. del stanziamenti previsti dal e,
Descrizione atrivitd da svolgere nelfanna 2020 Bilancio bilancio comunale it nunn._ﬂuamﬁ_ Hmnﬂ_n differenza
Comunale (import escluso TWA) e
[ &) c=i-b
— T128.452
darzin 62524
dizinfesmsions =
suabodia ..._._._.”..._W_..._“_. m”..._c._..u....h. (integmaene 1= 1 24 uathoa ”..._u.._.l.,_.un da gennaio 2020 1,505, 00:
presicio teeniza manurentiva casile elestriche Ssdio San Pacle; fosniras gasolio groppt df continuit TR
Totale corrispettivi facility management impiant sportivi 2.#54.500
Servizi BLU. 133847 /08 5532780 i
servi presso o monicipalit 4075085
serviz Probezsione Chvils 1.457.701%
Totale cormispettivi PLLTL R
Supp. Serv. Tecn. antiahusivismo ¢ condono edilizico 133547 /00 L6113 -0
servi di sepoorte wonice ed amministragve allh antisbusvisme ¢ condore edilizio 1542077
serviz di custodis ufac 6 commpatenza 24,7532
presEion of o A.A05
Totale corrspertivi per servizi di supporte ufficie eenico antisbusivismeo ¢ condono edilizio, inlouso
atrivita di facility 1.611.813
Supporta gestione del verde defla citt 133847,/10 4.344.262 2019
manatenyone del vesde 3,350,758
sorvid i prulivie Vivain Dogancla ed utficd di competenia IRATH
servea di custodia usfiel & parchl di competenaa 7.0
Subtotale corrisprertivi semesteali capitolo 133847 /10 4342957
Servim b manutenziane del vesde press eanile moerneepalz Via Janfolla _“w.._.._.l.....u._u.._.. da e e I_H.Mﬁ_”_ 33040
Torale corvrispettivi attiviti di supporto alla gestione verde della citt 4.346.281
Suppoerto gestione cimiteri cictadini 133847 /11 2.45%.016 -249
Bervia i pulisiz cirines GE2.311
sere di enstocia chmeten (attvabill dal 1 genmae 20200 1028143
Supposto ammin, ol Servizio gest, cimiten aeivabili dal 1 gennsio 20200 solo due e o regire 9 unig 420730
Ak TR TG
srnificione 31.222
ool intervent J manatenzione jasivalali dal 1 gennsio 2020 108
Totale corrspertivi atrivith di supporeo alla gestione dei eimiterd citading 2,438,708
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Cap. del stanziament previsti dal N
Diescriziome attivick da svolgere nell'anno 2420 Bilancio bilancio cormunale s nmw_.:m_u V) e e
Comunale [impord escluso IVA) P 7
() () ¢ =ia-b
Facility Management Mercari 133847112 426,230 -RZ
sere di pulizis meresr 381.244
mercat fhno al 31 dicemboe 20759
dezathizxazane
dasinfestaz:one
Totale corrispettivi artivitd i facilicy management mercari
Affiszion ¢ pubblicitd 133347 /14 1.554.000 1]
Totale corrispettivi servizl comnessi alla pubblica affiszicne ed alla pubblicita 1.5354.000
Artivit. Propedeut. accertam. e riscoss. tributi min. 13334715 12000 a
Torale cortspettivi servizi connessi alla geatione, acceriaments ¢ riscossione tributi minori 126,000
Servizi Welfare: assist. ¢ maspornto alunni con disabilita 129815 /07 8.770.492 1a
Sapposto armmin. gl Sereio progracan, oo, e Polic Welfare {a parmee da Mazo 2020 o, 4 i)
Bervi assarenas scolastica alievt diversamente shili
Tatale corrispectivi serviz Welfare 070508
Servizi Welfare: trasporto a chiamara 129215,/01 45,455 {1
Servig Wellare Tmasposto o ofifamars 43.455

IMPORTI LITS0 TVA 64072122 35 64076474 4.352

Modalita di fatturazione dei corrispettivi

Cozre Pobbligo evidenziare che la Napoli Servizi in ottemperanza all'art.11) del contratto provvedera a fatmurare un cortispertive mensile, a trole di acconto, pad ad un
dodicesimo del valore dei servizi programmati su base annua ovvero del vzlore economico massimo previsto per 'affidamento su base annua per ciascuna linea di atowiti, Dal
confronto degli impegni stanziatd dal Comune di Napoli con i volume di produzione calcolato in base alle tasiffe “womprmdts” con amministrazione viene tilevato un lisve
scostamento “ggt” risperto agll impegni part 4.352 Buro dovuta all'applicazione delle tariffe unitarie alle quantita previste dalla programmazicne che non sari portata a
farturazione. Pertanto la Societd, visto un differenziale a tendere “minimo™, provvedera ad emetrere fatture pard ad un dodicesimo degli stanziamend fermo restando che gli
scostament rlevabil mensilmente pottanno essere compensat come previsto all’art, 11 o 2 del contratto nel mest di glugno e dicembre. Nella tabella sottostante lene sipostate il
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volume produttvo atteso su base mensile:

capitola

di spesa el

133847/01  custonka 3502851 m_Hu.w.m.r_m.m 292177,21 ummr_umWTH 31517042 3373703 _.L.m.m.*w_.na mmmam_____m_.m.m 37145050  35DAXTE3  AI0E3ZAE 3T16.216,92
153847/01  legisten 1332276 1268450 1365271 1282947 1435515 1370829 145567% 726567 1441013 1585850 1541410 1393427 161.980,32
e askeesk W SN GO WDTD NGB WS WU G om0 WG DN e msue
133847702 manutenzicn: non ERP 176.6T0.45 .Hmm.m_m&mn_ H...__m‘.,mm_‘..m_”_ 1766460 TTR664,60 178.664,60 ATRGGAGE 1786660 qu,@ﬂ.m.q 166460 1TEAGLEN mq.wmim.n_ 2.143.931,10

0w R MO GRSTA | s AOSA | TTON | MBS ST | Ma | SSESE SMIMX MBI BTN STAEL

133647,/03 Wﬁﬂnﬁpmﬁ& 32756B85  GIT8GRRS  32TBGRLES  32TASHA5  BITEGAES  3DTEGRES 3ITRGRSS 0TGRS  GIT.86RA5  SITEGLES  DTEGAES  GITARAT  5.934.426.23

et WP TZ mea WSS NS00 SSGN RO STSM WONE ST WS SWOT %SRS $98es

133847 /05 servie &vﬁﬁﬁﬁw 3540438 ATHAG4IE  BTS40438 37540438 37340438 3TSA043E  STSAM38  3TSAD43R  ITSAAIE  ATRA043R  3TSA0438 37540438 ai.mﬂ.mm
133847 /05 2085856 2822330 703,79 54S7  3ZAOKOT  30B4617 3301066 1434356 3264404 3633422 521582 M30942 36370092
a5 |IIIIIIIII|III
133847 /06 wanaﬁﬁﬁ cultarali 2201762 2065527 23.790,73 211245, 58 2374738 22 334,07 22IERED 1233502 1973110 h}eman 21 mua 47 17.255,95

s/ i IIIlIIIIIllI
133847707 custndis Hﬁrmum.ﬁ 12136210 13202712 122.959,15 13074257 13203934 14198550 6LGTRAL wﬁmﬁ,ﬁ 156.524,11 131, 428,98 13501836 1.563.923,69
/o7 a0m s sas S Sp SN SIS S03 Smm S0m es Smy eae
133847/07  aresidio teesieo eabme HEnel wrmmm.mm #.333,33 B333.33 Pmmmumm 533333 433333 £.333, 33 H353.33 8,333, Wu 33333 mumw_u_m : m_.mmu.mu 100,000, E
mwes [TUIIEOT s 063 Slowsn SMGT BANST NS SRS DA SNMG ASMMW TS S ot
133247 /08 MN& presst protesions 13376623 13224203 11766145 10986356 12555387 12033055 12809434 5420041 13562339 14786382 13720451 12286871 L4197

Determina AL n. 12 del 02032020 Pag 16243



NapoliServizi

totale
cacluso IVA

capitolo
di spesa

aren-20) feh-20 mar=21 apr-20 mingr-200 siu-20 Tuge- 200 agra-20) seet=200 ott=21) nov=20 dic-20

133847,/00 1.019,.21 2ORTET 194447 2.009,88 200735 224835 07530 22041 247210 230469 213517 24.73L30
wsar i IIIIIIIIII
133847700 ST &%E siveis 241458 2.414,68 241468 2414586 ZAI4GE . 241468 241468 241468 Z41488 241468 41468 41468 28.076,17
stk TIIIIIIIIIIIH
153847 ,/10 274,50 27450 274,30 274,50 ZT4E) 274,50 274,50 ZH50 27450

s/ IIIIIIIIIIIH
13384711 cussadi 52244 BEAL0GE UZRAZAG  BGYS0ED SRADGT 0255246 9925006 4350355 005053 10031021  10TUGST6 0546642  LO9S14317

133847 /11

133847 /11 0,685,110 1348722 1334446 1386274 1367E25 1371803 1338586  ILITLE3 1335490 1338000 1360462 1331301 156.107,93
3307/ W BMSTO BT SATE BMATE  RSRTO BASTH BT BANTG BARTE  SMTC ST 01308
13384712 pulizic meecati 3177056 77056 LTI ALTT0GE 31,770,360 37036 3TN BLTR3E LTINS ALTT0A6 ALTROS 3LTI0SGE 381.244,28
DO/ dnsienc/aibesiors SN ST4% STESL A AT MO S0 STLM SMM SN WS MM s
133847/14  2ffsion: nuazﬁa 12850000 12950000 12050000 12950000 12050000 12050000 12050000 12050000 12950000 I2050B00 12050000 128.5000C  L334.000,00

133847715 |

1291507 servie assiszens scolasticn B15,216,55 T14873,00 m@.uwmw_n V5721367 mm_m,.m_qu.... BIZA3035  TTAGME0 250073 T7H qmmmm_m_ﬂb 2E5479,21 .___mmb_um...wa mn.m-mﬁhh B.512.104,50

- |II|IIII|II|

L20815,/07 FHO56950 18.535.40 2L0BT; 15 ,G.uuﬂ.mn_ ZLAETAS ﬂhﬁﬁ mm.mmm.mm 2151240 G.mm__mfw_u 15,677,360 187.763,51

B 0T6.474,13

120815 /01

Altri ricavi

In riferimento alla voce “a ricae? sono statl previstl ricavi derivant da permessi retribuiti per cariche elettive di cui agli artt, 79 ed 80 del Tuel per un ricavi stimato d
Euro 68.138. In particolare, gli oneri dertvand dalla fruizione, da parte dei dipendenti di societa a partecipazione pubblica, dei permessi retribuiti previzti per l'esercizip di funzioni
elettive presso un ente locale sono a carico di quest’uliime e devone essere rimborsad alla societa datrice di lavere, nei termini e secondo le modalita di cui all®art. 8(fdel Tuel. Per
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quanto riguarda tale tematica anche il Servizio Avvocatura Comunale con propria nota pr. 803389 del 15.09.18 ha espressamente evidenziato che: ™% richierse df rimborsg ex avt. 80
relative i ditendenti di recield in howre, devono trovave awogiiments. If rifisto erpovrebbe, ogel, ITnie stante i diverro orismiamento emervo, ad agioni legali con probabile rirchio df socombensa ¢ conrgguent!
maggiort corsé”. Al momento della redazione del presente documento non si rilevano determine di impegno per progetu specifici in aggiunta allimpegno gid definito con le dge nn.
20719 e 42019,

Budget economico dei costi

1l Budget dei costi & stato redatto in conformiti 2 quanto richiesto dai disciplinari al fine di assicurare il corretto svelgimento delle prestazioni ipotizzando una disponibilita
economica di importo massimo allo stanziamento del contratte in corso pari ad Euro 64.072.122 (escluso IVA).

) ['ammontare dei costi stimati per 'anno 2020 (tab. 2) ammentano ad Buro 63.934.321 (escluso iva). Il Budget

Tabella cosd dei costi contempla sia i costi direttamente ed oggettivamente attribuibili alla singola linea di attivitd, senza

enst incirets applicare alcuna base di dpartizione, quali ad esempio il costo del personale direttamente impiegato

: direttamente sulle commesse, il vestiatio, manutenzioni ece. ¢ sia i cost indiretti che sono stati allocad per
ciascuna linea di attivita in proporzione agli impegni stanziati dall’ Amministrazione Comunale c.d. “driver.

Per il caleolo del risultato di esercizio e della relativa marginalita per clascuna linea di atdvita s1 & provvedute ad
allocare i costd diretd ed indiretd tramite il metodo del fdl mstine

La previsione complessiva dei cost é funzionale alla particolare mussion ed alla strurtura organizzacva della
Napoli Servizi, In particolate Pattivita dell’azienda & segmentara in attivita produttsici di valore (ricavi) ed in
atdivita di supporte. Le attivith primarie riguardano le diverse linee di produzione {facility, manutenzione del
verde ecc.) mentre le attivitd di supporto {ed. strutnura) che sebbene non contribuiscano diretramente alla
creazione del valore, sono comungue necessatie ed indispensabili al funzionamento complessive dellimpresa e
all'efficace svolgimento delle attivith primarie (es. contabilitd, paghe. acquisti e gare ecc) (fig. a-catena del
valore®,

oot Clrete
B

mlcnst dirert? ® coetd indirett

2 1.2 carena del valore & un modello che permetes di deserivere la strmica di una crganineasione come un mseme limitato &8 processt, Questo medello & staro teosiate da Michael Porter nel 1985 ngl suo best sclles
Compenttve Advantagre: Creadng and Sustaning Supericr Performance,
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Fig.a) catena del valore
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Tab. 2 - sintesi dei cosd dirett ed indirett
Totale  gennaio  febbraio  marzo aprile  maggio  giugno luglio agoste  setembre  ottobre  novembre dicembre
Hm.m_mu....____ 07 B BAOR.072 692477 T01.980 719472 743.032 733927  724.724  643.088 204367 717082 722128 749,051 662836
Serviz Welfaze: assisrenza aluoni con disabilith TI40.112 419088 62032£ 633804 653999 G46.614 G3RI63 563005 243368 633,130 637231 G670 SB0.260
Serviz Welfore: supporto al Bervice programmazione 125.874 13.143 13,53 13,274 13,113 12.127 8.505 12.034 13,728 15,825 12294
Servizl Welfare: trasporto o cloamam BE0LOEG T3.209 Til6d TZAH23 T5.503 039 3447 G036 £2.404 71018 T1.769 T4 4B T0.252
133847/01 . 14.428.920 1.264.755 1244716 1247435 1295744 1270593 1.263.380 1181063 758.226 1.225.760 1224335 1267.916 1.184.993
Cocrdinamento serviz £ faciiiny 372335 31T 3.766 32296 33.2a5 32728 32419 28,320 15,957 F204% 32320 34,151 30321
Custeriia 45921012 427106 413860 219482 438741 4300055 427133 413671 275430 417,099 410009 432253 40235«
Diesntrizmaxione 105335 0272 93440 9.280 G544 9.4008 4356 2139 6,367 2.17) 0207

Csinfestasione
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Pulizie strzordivare
Pulizie periodichs
Pulizie Sedi sntoaonal

Ranificarione

Servial di sunporto logistico sedi istbuaonel

133847 /02

“anuiemdone edile patrmonio non residensiale
Servie Jdi manerenzione Parrimenio BRP

133547705

Desricne Amministratva pacimenio FRT
Supportn amministratve il Servizio sssegnazions
allogpn

133847,/04

Supporto ammninisteativo alla gesdone dell DL

133847/05

Prulixie Asil nido, Clrecli didatic comuenal, slore

scnole
Servie Beolasticd auslan

133847 /00

Suppormo atovitd culturali

133847,/07

Custodia Impiant Spostivi
Pulize Imprand Sportv:
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Totale  gennaio  febbraio  marzo aprile maggio  Fugno Iuglio agosto scttembre  ottobre  novembre dicembre
§2.302 755 T.030 A0 T.207 T.13% T.118 (.95 5057 0923 7004 TE39 6,764
558725 40744 4R.009 46,505 4T.814 48,4971 50853 40,458 32261 L5776 45,1404 87472 47,356
380,346 334800 32919 33212 34305 33,822 33,548 32,040 23,380 32918 32.200 33.945 32,202
T.938.251 Tas0nt 694023 694677 TI9863 73530 95028 634952 320260 G76.574 6754951 Gt 345 GR2127
46,839 A0R2 3.962 3995 4073 4,017 4017 3956 3020 3944 ERH A 4,073 CR: B
10,9410 Ghe Elak K] M uH S0E Ik 08 D05 GO DA GO
6.502.734  345.340 H45.560 548341 552903 340507 548.521 488517 343111 544.926 RR2.732 335.229
1.593.285 160013 To0nit 167842 1645058 162171 161,766 1aT.03s 12643 157170 138,603 142585 152,641
4007455 385527 3B5.549 320400 JEEIVS 0 3RTAZR 380756 IROAZY 361874 353,041 386323 390144 382588
4011003 337.849 .wm__.m.m__mw___ 342782 3R0.740  3de268 33403 327.772 0 2RT.049 340427  342.920 357.283 326.323
3822 2E4 0 321966 0 3E2A400 326549 234011 3E0.830 AT 312131 2453678 324400 326555 340.225 311.200
188710 15,882 15.588 15,233 16.729 16,437 16.212 15.621 11.572 16.028 16,135 17054 15,124
341153 28.659 28710 29307  30.204  29.647 29346 28.336 20470 28955 29260  30.897  27.361
341,153 28.650 2871 29307 30,204 29,657 29,346 28,336 20,470 28953 X260 30,597 27561
6409107 361047 553580 335.765  E79.826 60692 565.815  BIT.517 307002 550,836 549.783 566686 531.557
G248916 346457 R40.450 341,808 560,283 354432 331.6584 RO2.004 302735 haocand 334010 555203 317087
160.1%1 14,550 13124 13957 13543 15.2a0 14,132 15423 4.267 14170 15,772 11.483 14,470
320,305 24.980  24.947 28763 28.198 27040 27.099  19.657 27562  27.883 20313 26092
320302 24980 24947 27871 25.703 28,198 27.940 19657 27562 2T.RED 20313 25,092
2.773.395 244415 234593 237168 247.333 242669 241380 234150 150.396  234.088 231362 240069  226.763
1.140.323 102122 97,104 95,333 102639 100576 100111 95829 43788 95,294 95557 90,439 04170
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Pronta Iatervencs Soradale
Servizt di supporto alla peotezione civile

133847/09

Servizi ¢ supnorto amministrative ale atdvitd teeniche
del Servizio Condono

133847710
harutenzione del verds
133847/11
Custodi clerdten
Pleco’a manurenzions aree cimiterial
Pelizic cimirer
Servia di supports ammimstearive cimiter

133847 ,/12

Pulizic mercard

13384714

sion: ¢ pubblicica

133847/15

Supporto ammicistratvo al Seevizio Riscos

o

Dreterming AL n. 12 del D203 2020

NapoliServizi
Torale gennaio  febbraio marzo aprile maggio  giugno Inglic agosto  scttembre  ottobre  novembre dicembre
1.024.072 142293 137489 138833 14674 142093 T41.277 137330 25608 135704 133255 140630 13293
4934614 401369 408548 405805 415504  410.843 408376 427.533 328914 427330 437784 444908 417.590
3078986 319702 3ZT393F 0 3234072 33LTOT 0 338122 320380 347007 ZT0ATT 30639 357152 Je0946 30400
055,023 81.668 21153 H1BA3 2hEaT 82,721 27906 A0.544 aRA437 e fL632 33962 TRALN
1.525.873 Ew.mm.m.l.Ebmm 128.504 132.347 128,239 95.073 131,208 132580 139.369 124.561
1.323.875 129360 123965 128.306 132347 130026 128,836 125,239 05073 131,205 132380 135,355 124.361
o 2.493.966 218137  212.391 214514 219817 216.640 215418 211136 152856 208.677  209.992 215092 199.297
2493, %00 218137 212301 214,514 219817 2104640 213418 EAR N T e LT 205,677 209992 215002 180297
2,516,634 217.230 214016 217.083 226178 224704 220591 202973  130.967 214104 213359 227340  205.089
3340 2,322 31,526 3925 23R4 32554 32415 31.273 20741 31729 31.520 32852 31.224
G8.EY3 B8 B350 5.203 B384 35140 5.435 2325 0.467 8.344 LRLE! 8567 85174
1706434 148032 143.036 147670 152344 154.245 150.730 133,269 23,328 145,430 144634 135433 141624
337,835 AT 23, 28076 28,541 29,305 22011 28,102 20431 285582 IRE6T 30405 27.131
403.898 34700 34140  34.495 34953 33.841  23.270 34298 3426 35583 33.347
403598 34,700 34040 34493 3h822 35.123 34953 33841 23,270 34208 34,72 35,583 33,547
1237012 105.655  104.484 109.376  107.616  106.793 103339 73544 104822  104.966  109.285  101.484
1.237.012 105855 104434 105625 162376 1070745 1705 105355 Th544 102822 104966 100,233 101,484
22249 18639 18,674 18,9740 192334 19.060 12.964 18.512 14.934 18.938 19.621 18.067
1 222,491 TH.G30 18.674 18870 19354 19050 189464 18,512 14,4954 18768 TR938 19.621 18067
08444 624.097 622499 625325 G653.801  647.209  G44.038  60G.796 488573 641949 617420  638.505  B9T.842
Totale complessive 63934321 5448916 5413199 5458467 5.640.834 5.561.802 5522288 3.230.900 3.613.116 5.449.876 51553 5.623.730 35.321.631




NapoliServizi

Nella tabella seguente sono evidenziati per ciascuna voce di bilancio 'ammontare def costl stimari

Incidenza percentuale dei costi

N Voei importi incid. %
 Merci nx.mmnmcwmn 1 1.375.264,80 [ 2.3% imposte d'esarczic
= o = _ 1= 007 Oneri finanziari

Servizl 10.165.348 %0 13,5% B
~ Costo del lavoro 50.062.268,29 78,3% secartanamento rischi )
| IR R o - o DT e i odimenta beni ci terz L)

Alurd n_u_m._u ”u_nH personale . m..._._m_h_”_u_n_m 0,1% | m hMﬂnnu:._"E:. Em"mﬂi_m "

Ammormament imimatesali 45 446,77 0.1% | ammertamentt immaterial
_ - — . g e !

Ammostament matesiali 311,724,535 8% | A . oe et

| : B oo TS A Pt Ui ey 1« o iy s e e s

Godimento beni di tera “ 427.360,53 0,7% corva
| Accantonamento rischi - 70.000,00 T 0,1% Mercifacquis B0
T T T e e IR 5 { 1 3% 0.0% 00% MO 200%  AG0%  SO0H 80O TOOR  BOLO%

ner diversi di gestione 708,593, 2%
: ] iy R = percentuale

| Onen finanziar 8837420 0. 1%

Imposte d'esercizio 310.000,00 0,5% - S

totale | 63.934.321,22 100% INCIDENZA DEL COSTO DEL LAVORO

alori costi della
produsione
Ay

coson del
lavoro; TBY
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NapoliServizi

I seguito sono evidenziate solo le voei pit: rilevanti:

Costi di struttura

[ costi di struttura della societi sono stad stimati in Euro 7.708.144 [escluso Iva) e sono stati ripartiti fra i capiroli di spesa in proporzione ai teavi dirett della produzione ivi

nsiztent.

it %% di
Attivitd Capitolo di spesa Hﬂﬁmm.m: nﬂ. ribaltamento Cosd indirett
spesa/rHeavi S
sui ricavi

facility management e logistica sedi 1stituzionali ed uffici pubblict 133847701 14.759.260 25,04 | JT3601
gestione recnica del patrimonio communale 133847 ::m ) 7.418.033 11,6% | BOZ. 420
gestione smministrativa del pattimonic comunale ¢ gestione dismission: 133847/03 3.934.428 (3,1% | 473328
supporte alla gestione dell'ufficio relazioni con il pubblico 133847 /04 . 379.693 0,6% _ 45478
suppotte attivith pubblica istruzione 8.606.557 | © 1.033.405
Supporto artivith culturali - 251.639 30273
Facility management impiant sportivi 2852459 343.163
supporto viabilit: ed infrastratoara 133647,08 5.532.787 | 665417
supporto ufficio tecnico antabusivisme e condono edilizio 133847 /09 1611.8135 2 R0 | 1493908
supporto pestions v erde della citta 133347710 4.344.262 6,8% _ 322.633
supparto gestione clmiter cittadim 133347711 2.459.016 | m_ &t 295,830
facility manapement a vt merc:t 133847 /12 426,230 07% | n.u;.l-”_.u.| B
spese relative alle attivitd pubbliche affissioni 153847714 1.554.000 24% 1863
attivitd proped. all'accer.to ¢ a supp.to della nacossione delle reladve enrrate 133847 /15 12a.000 _H.._.M A.m;.mm
trasporto 4 chismata in favore delle persone disabili 12981571 45.455 0,1% 3468
assistenza e trasporto alunm con disabdit 129815707 i 2 15,2% 1.175.431

Totale non ivato ad 072,122 100,0% T.I0E 144

I zegnito sono evidenziad alcun cost stimats:

Determing

m..r_w._u.!h:”_.n_HuE..LcHn&muEd:?@ﬂ%ﬁﬂﬂnbﬂo_mmﬁ_a_m_.n:.pﬂﬁqu.uuﬁnmr&wﬂmmﬂmﬁpFﬂ_ﬁ_._..wm.n._ﬂﬂ.ﬂﬁmE&ﬁ.nlﬂ&a&Emnaﬂﬂnﬂcﬂﬂcnnmﬂ&nm.ﬁﬁ..
Relativamente a tzle tipologia di costo & stata emessa dall’Amministratore Unico la determina n. 33 del 21.11.19 per il servizio di noleggio 2 lungo termine di 35 auto
aziendali per un petiodo cornplessive di 48 mes! per un imporro totale di Earo 235,600,

Euro 47.850 per 'acquisto della cancelletia ed & comprensivo della stima fornita dal parco auto per la brandizzazione delle auto aziendali. Relativamente a tale dpologia
di costo é stata emessa dall’Amministratore Unico la determina n. 34 del 22.11.19 per Paggiudicazione della procedura negoziata per la forninora di mareriale o

cancelleria per un costo di acquisto par ad Buro 50.000 per 'anno 2020 prorogabile al 31.12.21; ___\_.
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- Furo 30,000 in armonia con la delega da parte del datore di lavoro nelle funzioni in materia di salute ¢ sicureziza sul lavoro ai sensi del Dlgs. n 81/2008 art 16;

- FBuro 106.000 quale compenso ¢ premizlitd per P'Amministratore Unico giusta nomina con Decrero Sindacale del Comune di Napoli (DESIN/2019/0000212) del
31.07.19.

- Buro 46,800 per consulenza civile, amministrativo, penale, lavoro e fiscale | glusta determing AU n. 40 del 27.12.19;

- Buro 130000 per la nomina del nuovo Direttore generale con decorrenza dal mese Aprile. Avviso pubblico per il conferimento incarico di Direttore Generale delle
Napoli Servizi S.p.A., pet la durata di tre anni, eventualmente tinnovabile alla scadeniza, plusta determmina AU, n. 30 del 15.11.19;

- Euro 63.000 per compenso al Cellegio Sindacale (composto da tre sindaa effetivi e 2 sindaci supplenti);

- Euro 21.000 per compenso all’Crganismo di wigilanza {composto di tre membzi effettivi nominati con determina AL n. 14 del 01.06.18 con incarico triennale):

- Euro 56.000 per compenso alla Societa di revisione. Determina AL n. 42 del 30/12/2019 per l'affidamento del servizio di revisione legale dei cond ex art. 2409 bis
c.c. e del d.lgs 135/2016 per il trennio 2019/2020,/2021 mediante pubblicazione di Rdo aperta sul portale MEPA (Eura 168.000 per activita principali ed Euro 20.000
per servial analoght),

- Euro 21.670 per il servizio di noleggio apparecchiature multifunzione di cui Euro 12.147 per trimestre noleggio Ricoh (corrispondent al canone delle atmali
farocopiatrici da udlizzare fino ad avvenuta sostituzione) ed Eure 9.523 nuovo canone Consip, presumendo una consegna delle nuovo fotocopiatric a fine febbraio
con lo start up di fatturazione a partire da marzo {10 mesi) - determina AU n. 2 del 17.01.20 per adesione alla Convenzione Consip 5.p.A. per il servizio di noleggio
appatecchiature multifunzione per Euro 48.257,28 per 36 mesi e inclusivo di consumi extra-canone;

- Euro 231.5388 per fitti passivi fino al 30.09.20 per trasferimento della sede divezionale presso nuovi uffici di proprietd del Comune di Napoli ubicati in Piazza Cavour
MNapoll) n. 42;

- Euro 86.430 per prestazioni e adempimenti inderogabili di natura recnica per redazione piano di sicurezza aziendale, indagini ambientale e DUVRI

- Euro 78000 per prestazioni e adempimentt di natura informatica;

- Eurc 88.000 per prestazioni e adempimenti di natura legale;

- Furo 70.000 per accantonamentao rischi su vertenze legali;

- Furo 19.300, in considerazione della mancata di approvazione del bilancio 2018, si ipotzzato la concessione di un affidamento di una linea di credito per elasticita
cassa parl ad euro due miliond al tasso annuo del 3.5% ed una commuissione trimestrale dello 0,090%:

- Buro 55.000 per sanzioni tributarie, Eure 26.151 per il rateizzo n. 167117777009 dell’ Agenzia delle Entrate per accertament su inposte dell’anno 2014 per Euro, Euro
23.338 per rateizzo cartella n. 3100.11,/02/2020.0073542 INPS.

Costo del lavoro

Pianta organica

Prima di affrontare alouni dati economici & importante sottolineare le attiviti di potenziamento e sviluppe della Societd avvenuti negli ultimi 5 anni.

Determina A0 o, 12 del 02052020




NapoliServizi

la societh, nell’'anno 2013, ha assunto ben 438 nuove risorse, fornende uno straordinario contributo alla tenuta dei livelli occupazionali dellz atta. Le assunziont sono avvenute
mediante procedure di mobilita, acquisizione ramo azienda, stabilizzazione occupazionale. E stato acquisito I'intero organico della sociera Elpis S.r.1 {mediante acquisizione ramo
d’azienda), mentee mediante procedure di mobilith tra partecipate, sono stati acquisit parte consistente degli organici della ex societd Bagnoli Futura S.p.A. e della societa Terme di
Agnano m_ﬂbp In questo modo Napoli Servizi S.p.A. & risultata l'azienda comunale pin attiva ricollocando il maggior numero di dipendenti nell'ambito della mobilita del
personale tra aziende parrecipate del Comune di Napoli. Oltre a queste operazioni si € proceduro alla stabilizzazione di ulteriori 60 unita di L.5.U. del bacine della citra di Napol.
La societd infine, perseguendo Pobiertive di fronteggiare al meglio le esigenze operative connesse alla acquisizione delle nuove commesse, ha proceduto all'assunzione di 3 tecnici
specializzat, mediante contratto a tempo determinato. L'assunzione é avvenuta mediante selezione pubblica, interamente ed autonomamente gestita dalls societa, Infine, Napeli
Servizi S.p.A. ha ceduto il ramo d'azienda “ipuzzaments dei parvhi pubbiid” alla socierd Asia S.p.A., portando all'uscita di 32 lavoratori (Delibera G.C. n. 849 del 14.11.14). Il saldo
positvo tea personale in entrata e uscita dimostra come Napeli Servizi S.p.A. sia una azienda stabile e solida dal punto di vista occupazionale. Inoltre I'Amministrazione ha
affidato, con deliberazione di Consiglio comunale n. 6/2016, le attiviti relative al welfare alla Napoli Servizi spa con incremento del personale di 311 unita.

Societa Personale acquisito  Personale ceduto (ASLA SpA)
Bagnolifutura SpA & T.U. 30
Terme di Agnano SpA 4
L5 60
Elpis S.r.l 55
.mﬂmummﬁﬂﬁo Parchi pubblicd 32
Napoli Socale S.p.4 . 311
Totale 458 52
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Complessivamente al 31.12.2020 la Napoli Servizi SpA avri in organico n. 1619 unita, distribuite nei seguenti Iivelli di inquadramento (CCNL fise multiservizi)

Tab. 3 personale inquadrato per qualifica

N. ADDETTI OPERAIQ GEN FEB MAR APR MAG GIU ftiis AGO SET OTT MOV DIC media
2 284 el 235 234 215 200 181 ] 147 134 117 1001 192
24 45 44 41 41 #: 38 36 5 il 30 2 a1 36
3 463 221 445 3146 538 555 573 50% G0 G35 a4l LEE 363
305 04 183 163 153 193 195 193 193 193 193 192 191 193
El 122 122 122 22 122 eS| A 120 114 11% 110 119 121
195 154 154 134 102 194 194 193 193 142 L 19m g3

TOTALE MENSILE

OPERAI 1310 1306 1304 1302 1303 1301 1299 1296 1262 1261 1285 1280 1207

N. ADDETTI IMPIEGATO GEN FEB MAR APR MAG GIU LUG AGD SET OTT NOV DIC media
3 5 5 3 3 5 5 5 5 5 5 3 3 5

4 20 20 eyl 21 a1 1 21 21 21 2 21 21 2

5 20 oo ) o5 o a4 99 oD a0 a0 a0 a0 a0
i 10 118 118 114 114 117 115 114 116 116 116 14 117
7 ) T n 70 i e &4 &0 60 &0 6 () 50
o 2 il i g # 2 a 2 2 2 g & 2
TOTALE MENSILE IMPIEGATI 3 a2t 322 322 321 320 310 310 10 1y 319 318 320

N, ADDETTI DIRIGENTE GEN FEB MAR AFPR MAG G LUG AGOD SET OTT NOV DIC media
D_1 1 1 1 1 i 1 1 1 1 1 1 1 1
D_2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
TOTALE MENSILE DIRIGENTI 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2
TOTALE GENERALE 1634 1620 1628 1626 1626 1623 1620 1617 1613 1612 Laba L&00 161949

La pianta organica dell’'anno 2020, riportata nella tabella 3}, prevede una progressiva riduzione del numero di adderti { n® 34 unica) dovuta ai pensionament ed una moderata
progressione dei livelli di inguadramento necessaria per adeguare le mansioni atrualmente assolte alle prescrizioni del CCNL per effetro di cambiamenti di mansione o maggiore
specializzazione delle competenze,

Le ore medie produtdve mensili, prevedono lo smaltimento dell’80%: degli 1sttun contratiuzll annuali

Componenti di costo

[1 costa del lavoro stimato é pard ad Eure 50.062.267 contempla le segnenti voci di coston

= Salari e stipendi: Euro 48.621.909 & stato calcolato su base mensile per qualifiche e livelli di inguadramento {tzbella 4) e poi riclassificato per centri di costo di nM\:ﬁm_uDﬁ

industrizle, applicando a ciascuna unita lavorativa ivi allocata il “woats ere feoriss ™ previsto per Uanno 2020 (tabella 5) ed 1l relafive costo
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standard (tabella 0};

% Srraordinario: Euro 73.995 Lo straordinario € stato stimato solo per rispondere ad evenruali necessita contingenti. Il suddetto costo & stato previsto per aleuni

centrl di responsabilita quali: pulizie straordinarie, manurenzioni edili e Pronto intervento Urbano;

#  Fondo indennita Jdi salario
accessorio: Eure 1.317.793

la societh con accordo sindacale di secondo Ivello del 30.12.1% ha concordato con le rappresentanze sindacali la necessith di costimire
un apposito fondo al fine di assicurare azioni sotro il profilo incentivante e premizle connessi al conseguimento dei risultati artesi; tale
fondo finanzierd per il triennio 2020-2022 le aziom della contrattazione aziendale di profile incentivante ¢ premiale ¢ si sommera, ai
fini della definizione dell'importo complessive del salario accessorio, agli altel istituti accessor vigent in atmuazione delle previsiont del
CCNL. 11 tutto nei limiti di spesa rlevato per 'anno 2017 ed un ammontare complessive nel triennio di circa Bure 2.868.000, costo
azienda: per Pannualita 2020, la stima ripartita per livelll di inquadramento & riportata nella tabells fondo indennita salardo accessorio
taby, &),

# Incarichi professionali ex art.

In attmazione della &wﬁom_.nizm organtzzativa o, 22 del 13.8.17 che approva i regolamento in matesz d confetitnento degh incarichi
113/16: Euro 48.571

tecnici di natura professionale e riconoscimento dei relativi incentivi ai sensi dell’ex art. 113 del Dlgs A0/16.

La stima di Euro 50.062.267 non contempla:
# Pincremento di costo dovuto al rinnovo del CCNL, non prevedibile alla data di elaborazione del documento;
tak. 4 costo per livello

Costo del lavoro

Determing ALl n. 12 del (2032020

%Hm%mﬁéw OPERAID GEN FEB MAR MAG GIU LUG AGO SET OTT NOV DIC totale
1 631,166,865 §74.232,50 45,445 40 472,535,537 ARTARDED 36271977 316,347 36 313.220,12 2G0.7435,50 23533516 FO6S0482  4ER0GRE TR
23 02.707,54 G015, 28 BE,R4730 A TE0,00 HTLEE 0 BULAGG.4T G027 00 36.925,21 63,5670 1.351,54 5515035 ANE01,16 BE4A5D 05
i LOA9.70356 LOO0SGZEE  LI3SO5048 122909318 123132345 L286.10633 121809951 6693294 L3TGALEE0 LL0L2TEE3 LA0AEIZTL 1438.B06,62 1470841320
EA 429.373,25 443,930,14 AR[LOGS, 02 204,582,435 451,445 93 30177634 143,231,158 449.958,1 % 431.102,12 ATR.105,76 41167292 501110710
4 39716777 FEOU63E 32242400 F3R,00403 ROLEZOT 325.087,10 A01.580,51 191,331,058 315047035 3591112 324, 714,04 AOTATE ATITRIET
E 29317313 ARE. 1R, B A0 ATE TN SI0AET0 49R.140.53 40632305 4R0.5A4,40 31245452 479 167,37 4753545 507 280,00 5341847 S6RA214 68
TOTALE MENSILE OPERAI  3.042.470,13  3.015.55L,19 3.030.528,80 3.168536,25 3.006.202,07 3.077.709,60 282028557 1667.802,67 200320743 207201167 311733035  2844.657,83  34.857.296,70
SALARIE : i
STIPENDI IMFPIEGATO GEMN FEB MAR APR MAG GIU LUG AGD OTT OV totale
3 10.626.11 ULFINT 10,25 171.285,04 10,021 50 10,725,534 L2027 714414 11,463,046 125,466, 74
4 7,985 40 48,230 56 il 53,0016, 54 51.756,80 F1LAGK G0 48.562,20 34708 35 5I1.7H5,37 3443558 390,337,537
5 ZREAUT S 289,335,15 3.6 36,130,597 204_A1lG, 28 084TL1T PTG 196,843 63 204446000 313.175,33 : 142413571
i 300,628,17 WRTINIT A0ET 411.232,96 403,834,472 3701 I3TAOR0Z 3D4LEILES 307161, 20 42235892 FT0.T40,T0 51,337,749
7 756742 317,566,580 3162 1G.A4Z,40 315.143,62 201629 56 302.234.07 3276155 A13.360,90 333E01,03 ZRDRT AL ARG 3EL G4
8] 0924 F7 AL 21N 35 ; i ALNAT A0 RLEMTT 74163, 56 ila FUANE AT HU B 20 RE.T24.A% 75.417,09 915 958 47
TOTALE MENSILE IMPTEGATT 113932020 113976233 116144954  120LE59,99 117149400  LISE 741,12 1.07L640,12 74992717 L14L63242  1147.34901 12200900086 LOGT.GAT.E 15.571.643,41
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Costo del lavoro

SALARIE
erpEnDt  DIRIGENTE  GEN FEB MAR APR MAG GIU LUG AGO SET OTT MOV DIC totale
B_1 TRET 34 15.361,04 17.933,11 15T, 34 18.002,20 162079 38 17.056,56 11,961,806 1713076 1704507 18,133,538 17.145,19 A7 51,82
.2 1588240 16,308,114 13.054.55 LT 1h7232 1817511 1515035 [ Gtk 1523645 1584205 1610495 15.241,65 1R A0 44

TOTALE MENSILE

DIRIGENTI 3378034 34.659,18 33.868,64 34.174.54 3446452 3438440 32.207,21 263154 337664 33,390,02 34,234,531 3238683 302.760,26
TOTALE GENERALE  4.215.579.67 415008271 422584807 440437078  430LS60,58  4270.835,21 393313591 244036137  4.160.21654  4153.250,80 437252532  3.944.74222  48.621.909,38

Tzb. 6} - fondo salatio accessorio

2 1HHGE GO 1741310 16,730,949 1515201 14,548,537 1312472 12.135,668 SNEE G4 SHINES #0323 74 01274 (.658,82 15020 0]
e 278417 ARG 255557 250845 2.395,65 23M,32 233234 176271 1.965,03 1.962 30 161574 1.316,91 20414511
B 25,290,800 3113435 265127 3424541 34.8481,50 3684721 3173247 3R 1T 4160037 4203591 4172322 423007 53
20 T.HELZ4 785724 TR 24 T.EAL 24 751,24 T7.251,24 T.a51,24 TR 24 T.A51,24 THLDEG T.Ta%EE 0413352
4 TARDLT TAA0 20 7.505.96 TG 7.593.32 T2 G.426,591 FATT T TRZILT THTLE T.A85 .30 Q035083

5 D210 19.570,07 1920206 10 RO, 51 0.5RB.TH 10875 25 735814 18.6850,08 17405 D3R L DA AS 233430
TOTALE MENSILE OFERAI 55,185,10 83.970,80 55.491,42 33.968,62 B6.616.35 B5.390,08 Ei, 689,14 74,217,311 B5.075,04 BB.333,50 B7.203,38 2440050 LOIT.444,93
3 336,90 354,50 336,30 336,56 350,50 350,50 330,50 336,56 330,50 236,56 336,56 336,56 4.038,75
4 12000 1.2a0, 00 1.533,00 1.533,00 1.533,00 1.533,00 1.533,00 1.535,00 1.535,00 1.533,00 1.535,00 1,535,000 18,250,000
5 S02TaT GNZTET ST ET SETav GOZTAY 9037 EY ERlee. ERe 02787 9.027.87 0027 8T 0027 K7 108,334,380
fi 1118545 1113141 1113141 11.131,41 11,147 537 11,074,357 1100157 11.001,537 T1.001,537 11.001,37 1100137 1100137 132,812,455
3 310,45 N B ) 11065 311065 36T, 8T 2uaTaY ZMET,ET BRI 30aTav anaTaey LRI 200487 IR |
AM - = = = = = = = = = ] = =

TOTALE MENSILE

IMPIEGATI 25,123,52 2606645 25,139 48 25,139,458 25112866 2503564 24,906,646 24,966,00 24,066,006 24,966,606 24.966,66 24,893,606 30034828
TOTALE GENERALE 110308, 62 10903737 110La30.90 e 108,.10 111,729,402 110.429,74 111635 99,183,958 110,942,531 113.300,17 112.172,05 10%.2595,16  1.317.793,20
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Criteri di imputazione del costo del lavoro in contabilita analitica

Monte ore teorico anno 202{

Per contenere il costo del lavors nel limite massimo di Euro 48.621.909 é necessario che venga realizzato nell'anno 2020 un mende ore f2orin di 2.583.423,54 ore.

Tale monte ore considera lo smaltimento individuale dell’80% degli istituti contratruzli maturati nell’anno 2020 nonché un piano straordinario di smaltimento ferie da attuarsi nei
mesi di luglio ed agosto da parte degli operatori in servizio presso scuole, asili nido per sele 10 ore mensili procapite, che dovrebbe compormare un abbatdmente del costo del
lavere di 430.138.70 Burao.

Talb. 5) monte ore teorico

301180 34,601,756 36A493TH HEEZAE 3167490 0T3S 270 10.0485,30 N 226007 1867350 14370, 83 1204156

6.091,79 5.620.70 5,706, R B.314 B8R G40, 534 331580 5028, 54 1AL5AG 4,387 60 4,044 20 3.001,15 256024 37.433,44

m 6204525 f1.542.52 60,456, 46 H0,880,73 7926107 T7.6019,30 10T 33.571,53 9027215 Cl0R498,G2 0235306 P3.66201 9334207
A0EA 24.371,25 23,089,560 2407358 22E1455 26,370,158 A.638.75 2222032 4,086, 25 24,531,044 2753541 24.772.87 18,358,368 267T.651,67
4 16.513,82 15.609,61 16.041,34 15.615,01 17.073,70 16.920,75 17.302,81 723240 17.610.47 19.612,00 18,097 57 1653004  197.598.37

5 34,395 2487185 27.105.%1 25, 148,47 2R.5R1,13 2712853 28.539,57 12.448.5h 25.413,53 31642,89 301,£07,38 TO4557  FLEOGLOG

TOTALE MENSILE OPERAL 175,432,483 166,395,350 172.655,21 16627606 159,901,358 179.567,83 18L.566,53 69,603, 30 187.568,50 208.343,18 199.265,01 17337192 2.075.948,17

3 718,54 7292 TR0 (53,24 7373 A6, 53 753, .h. A U3 (43,30 TEATE GTRGER Sdi 4 782335
4 287623 2459145 ZOG2,I0 Z704,62 307748 2RO0G0 3.02%, L62E,03 ATTI040 3,207 81 245590 229515 A2E0055
5 14,247,256 13.323,80 13,904,035 13.033,22 1450273 13.203,27 HL_..._..._-._u_mﬂ T.aa0,73 1277204 15122 54 13.4463,52 101551 156.203,536
] 1712540 15.880,80 16.645,10 2.534,54 17.292,52 15,503,506 16.370,27 561744 1497223 1771934 1577543 12677 40 18421453
7 TLOTAR2 042087 DATHEL 231541 111173 0,202.28 271818 504,38 290501 10.539.05 D.3R3,506 T.A431,38 RS
Q 129521 121125 L2634 L1324 L1803 iy L4978 648,25 Ligl64 137478 122306 98359 1412203

TOTALEMENSILE  jooapes ga20142 4542137 4239086 47.04151 4267723 4527824 2305797  4LI73,68 4872817 4338244 345357 504.346,02

IMPIEGATI
.“_.h_....v 0l .“_n_L. a8 ....._. n_m ._.m: .\”.m_ __.._r”.. 35 133,37 136, _m_.__. _m_m Bl “_.Mm_ _n_... 132,75 .._m_m e 109,20 .-_.n...__. _wl
5 134,58 13337 136,64 15275 13600 1929 LS
Hoqﬁwwﬂﬁmmfﬁﬂ 287,82 260,17 pﬁ,ﬁ uau_u 203,09 266,73 273,28 E,E muﬁ._ 305,51 271,99 218,58 312934

TOTALE ORE MEMNSTLI 222.060,04 204,565,588 224,358,710 208.930,22 237.235.90 22251170 Z27.118,05 43,700,538 229,000,72 25737650 242,020,534 I08.34,06  2.583.423.54
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Costo orario standard anno 2020

Tn relazione al monte ore teotico di cui alla tabells 5) ed al costo complessive stimato di cui alla rabella 4), il costo orario standard di ogm livelle di iInquadramento msults dal
w..,.,w._.ﬁ.z_“n pro mﬁaﬂon

tala. 51 costo orario standard

COSTO ORARIO STANDARD

DOPERAID FEE MAR ATE MAG GIU LG AGO SET NOV DIC
2 16,4 153,37 17.46 14,02 15,64 14,05 1,52 14,4100 13,60 14,39
s 16,35 13,04 16,50 14,21 1512 13,71 20,34 13,86 13,83 13,41
3 17,72 16,534 18,30 13,74 16,57 14,01 2258 13,25 14,70 15,36
IIEA 18,51 18,74 20,63 754 18,33 17,62 35,20 18,05 15,22 2 ,ER
4 20,56 18,046 21,43 18,33 1027 T35 2,45 17.7% 17,04 17.058
[ 19.71 15,21 20,30 17,43 14,30 14,60 2510 14,84 16,47 673
IMPIEGATO FEB HAR APR GIT LG AGD SET
3 13,892 15,35 17,14 16,00 1352 17,80 16,52
4 17,05 17,28 14,17 18,34 16,03 21,40 16,74
3 21,72 2117 2344 3242 25,05 22492
i 25,11 2238 27,00 25 88 25,89 26,37
7 33,14 32,10 35,61 34,23 35,60 35,12
L 521 63,2 T 67,98 _Te1a G850
DIRIGENTE ; MAR _APR GIU EET :
o1 136,45 157,47 36,54 171,36 132 74
s 121,17 112856 12212 121,23 1EZES 1505
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Ticket restaurant

1l costo dei buoni pasto & stato stimato per un importo pari ad Euro 2.127.058 oltre Iva, con walore nominale di Furo 7,00 ed un costo di acquisto di Eure 5,45, Atmale Sconto
CONSIP BPS = 22,16 % (Procedura Consip aggindicara in favore di REPASS).

Manutenzioni e riparazioni

1l costo dei servizi di manutenzioni e prestazioni di terzl é stato complessivamente stimarte in Euro 4.846.237 oltre TVA:

;PEEE di manutenzione espletate dalla Zmﬁcw mﬂuﬂn- m__..,__r s HEﬁcﬂd mHE_.E_
w@mﬁln.mwmozm ordinaria Immobili ERP ed 2 reddito 2.344. _,\,._u.‘u
Manutenzioni su diffida 169.231
Manutenzione immobili non a Hm_mm.hs 241.340
Manutenzione cabine elettriche stadio 5. Paclo 84.615
Mamuarenzione edilizia Bcnhﬂaﬂan 152.307
-.mnmmﬁmg e fosse mﬂm.n.ww S 306.157
Manutenzione ascensori ed impiant termici 925.381
 Manutenzione del verde i 180000
Manutenzione HE.FNF B0
Manutenzione strade nmaﬁ.ﬁrmuﬁﬁnm W] ' 175554
danutenzione impianti p .E_uvrﬂﬂh S 47.000
Sotrolertura Idrica R 140.000
Totale 4,546.23%
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Riepilogo generale con ripartizione mensile delle voci di costo
e Vds | Totale | gennaio  febbraio _ marzo _ aprile  maggio  giugno  luglio | agosto  settembre | otmobre | novembre | dicembre
| o003t i s | uamsaes | taes s tiseos | viesns | taes | tesrs  tiaeos | tracos | 465 | qigges | 14605 T1as0s
s it s | sosszpe | asarn | avsait | a1l aos3in| 033 | 40531 asesps | csssss | RS gnyags | 08895 | caeas
YR D08 = chaaal ot ssRisueni 267.648 | 22304 | 22304 | 22304 22304 7 20304 | 22304 | 22304 | 2230< RO | i Sl _ el _
L SO 22304 | 22304 | 22 |
wils of-_._ﬂﬁpxné.é im0 15,229 _ 15,220 13,220 15,299 15.220 7 Hm.mm.w. 15220 15220 _ 15.220 _
| vds 005 - spese di vighn | 00| 7ier| 76 i 27| 6 T 7467 | 7167 _
m wde 006 - sremi assicurativi | oouser 2azm _ 24379 34275
| e 07 e gl e o 18995 | 13828 158 T J T il
| s _“_.nm-?ap&n_aﬁw.@wjlumi: 46800 | wm__u,u...:... 3900 3000 | 3900 300 | 3900 | 3900 3900 S _ XL A0
i Enzﬁw ................. 398000 | 20667 | 20,667 20667 | 37333 37333 37333 37533 | azaes e _ 37335 _ F08 S
.W_MWHEWH?E.DESn_ﬂWM |||||| 993.982 | 82169 | 82169 82160 | 82169 82165 83 é.m.i 3495 | ghaps | S5 .
R  asw o oxs  aws | aws| 0 g _ A b A
J.Ew-u_ﬁ_:pw s i AR 17.187 | 17187 17187 | 17187 17187 | 17187 17187 _ i . i BT
| a8 015 outna _tem 16200 | 16204 | 16204 | 16204 | 6204 | 16204 16204 | 1624 qeopy 14| 16204
s Qb2 buoaipasiy. - 2127.050 | 189725 175250 188.227 _ 176967  195.568 182798 m 193 88.519 177482 03,732 155:300 190032
e 025 - commissiont bancaric N 5400 | 1133 1.133 _ ......... 1133 1.133 1133 | 1133 | 1133 it _ 1583 i 13
i 016 - i prssiv ) | ssam | mom | mem mer .m_ aae7a | s30T meT | 39T | 3397 33973 | ik
ELT e e 169.070 _ B389 | 8589 | 858 5380 | 8589 8389 B389 | o Rae
................. | _
mae L1 I~ Tondo contmiusle Bobeitang. | syspmanas| ey | 109.037 | 110631 109.108 | 111729 | 110430 | 111636 99184 _ LH0 R |
“ &.ﬁemsh.ﬂuwﬁﬁ%ﬁ& 48621909 4215580 | 4.189.983 | 4225848 4404571 | 4,270,835 _ 3.933.136 m.ﬁ@#.J....m_am_m..- 4133251 4372326
w08 B i | 7ases  mes |  7vae| aset| 2 T | 15799 2| PRGN ki
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_ Yds = _..|gn|mmm..ummo febhraio _ Marza _ aprile Hm,mm.mn.. [ _ .....m__.m.mn agosto setternbre | ottobre | novembre  dicembre
s ﬂl_.u.ln.rEEnE ?omu.m”wm.a JH-I|| _4B5T1 | 3989 3929 3029 _- 3.929 3929 u.mmu..._l 4166 | 4166 hie 4166 2108 fE
| vele 021/022 - altsi costi del pessonale _  som| 7% o G 7 6799 5 670 snss _ 6558 6.858 e 7 6.858 6.855
S —— | aseos | saer | wer | e | et toes  toesr| eer| 07| g | 1067 10667
vels 024 - ammortamenti mazesiali 429166 | 36.000 _ 35742 | 3574z | 35742 7 35742 | 35742 | 35742 s BML | gy | TR BTR
o it R (B 11| ), | ) DSTel onE | 35742 | 357 L. o=
Milmiccacramentivarler | dnoad) Eéss| swia|  ssss|  Ee|  aam i sy | smss | sems | TP g | 3P 7 Waiid
Wkl ik | |
i e R s sssw s | wsw s esr| wso| s es| 990 sy 030|663
| 1 | I
_ wis (32 - interssst passivt vard | emsma| s7ao| smao )| 5 720 5740 5 740 m..lum- 5740 | 3,740 3,740
Totale complessivo 5522288  5.238.000 | 3.613.116 | 5.523.735 | 5.521.631

Derermuna AL oo 12 del 02.03.2020

Pag. 33243




NapoliServizi

Analisi costi e ricavi
Nella tabella sotrastante viene evidenziato per ciascun capitolo di spesa il margine realizzato per lanne 2020,

Tzl confronto tra costi & ricavi E.n_mhmn un margine complessivo positive pad ad Buro 137.801 mentre nel dettaglic di aleune linee di produzione emerge un margine negativo. La
Societh al fine di sanare i gap negativi, gid nel corso degli anni precedenti. ha adottato le pin opportune misure di efficientamento in termini di contenimnento dei costi ed una
migliore distribuzione dei personale al fine di consentite il raggiungimento dell’equilibric economico in termini di cost e ricavi per clascuna linea di atdvita,

2 g S Uy di 7
Attivith fapnio: Huuﬂwmdp _&. Costi direti mibaltamento - n..”,__m.u ; Costo totale Margine
Spead spesa/ricavi Shnae indireru
|

.hu.n_._u..._.._." _Huw_.._._.u.,_.u.ﬁ._..h_ﬁ._...q S ._ﬂh“__..,inn_. sech tsrbosionall ed offic = ubblici 133347701 14. 780260 12.772.479 2% .”__..x...._ 1,775,601 14548080 l.._. .._.m
gestione recnica del patrimoenio comunale 133847 /02 7.418.033 6.418273 | 11,6% | 892420 7310693 107340
gestions amministrativa del 7 rarrimenio comunale ¢ pestione et
disenissicn: B 3.934,426 2061231 473328 4,534,550 600.133
supporio alla gesrione dell'utticio relaziont con il pubblics - 379,693 341.15 45,679 3BGEA - T30
.vctﬁaﬂ: attivitd pubblica istrazione 8.606.357 6834331 1.033.£05 T.BAD.T3G 736,821
Suppocto atdvic colmeali 251.639 320,305 | 30273 AH0.678 | - GR.933
Hagility management imy dand spostivi oy 2852439 2E03.E06 _ M3d63 | 3.236.850 - 384,400
SUPPOCEe viabelith od infrastrotium ,wu_m.nﬁ._ O 5.3327 m._,. 4. m_”_l. _.A._._...l. - ._mmm_._m..ul... RA00L231T - 67,445
supperte ufficic eenico antiabusivismo © condaono edilizio 133847709 1.611.873 1.350.980 | 195908 | 1744897 - 133084
cupporta gestione verde dellacirtd 133847/10 4344262 3488530 322,633 4011762 333,100
SUppOCtD geEnone cimines ini ,_M_MMM|M 1 2459004 2601778 285,530 2897608 - 435301
facility management atdvitd mercati 426,230 444,225 51.277 493502 | - GRETE
spese relative P_Ln attivich pebbliche affissom ) 1.554.000 1.237.012 186,953 1.£23.964 130,036
E...F.rr sroped. all'zocento ¢ a suppro della riscossinne delle relative

e 126.000 222,491 | 0.2% 15.158 237.640 | - 111649
a.,ﬂnﬁnc a chiamaa in favars delle _.:,..b...:z: dizalal lood 3433 0,1 %% 34 5,468 30084
assistenza ¢ trasporto alunn cor disshilit 129815/07 05072 1525 117 9,380,503 489,989 ;

Totale non ivato .m._.ﬂ..ﬁ_.wm 122 56226177 100,050 7,708,144 (3.934.321 137.801
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Il conto economice previsionale rileva un risultato positivo pati ad Euro 203.939

Dretermina AT a. 12 del 02.03.2020

Voci Import
A) Valore della produzione
1% deavi delle vendite & delle presaziond G4.072.122
51 altd ricavi e proventi 68.138
Totale valore della produzicne i} 64.140.260
| B) Costi della produzione e |
&) per materic prime, sussidizrie, di consumo e di mesct 1.375.265
L Prpetservizi A 10.163.348
) per godimento di beni di terzt 427.361
93 per il personale d 50.144.208
10 ammoertzment e svalutaziond -
a) ammortamento delle imm.ni immateriali s A 45.447
b ammortamento delle imm.ni materiali E 11.725 |
| Totale ammortamenti ¢ svalutazioni 557.171 |
11} vardazioni delle rimanenze K
12) accantonament per rischi DhE 70.000
14} onen divers: di gestione 798,593 |
Torale cosd della produzione 63.537.947
Differenza tra valore ¢ costi della produzione (A - B) 602.313
' C) Proventi e oneri finanziari
13) proventi da partecipazioni
16} altdl provent finanziari =
17) interessi ¢ aled oneri finanziar 26374
Totale proventi e onesd finanziari 1 86.374 |
_ Risultato prima delle imposte (A- B +- C +- 1) 515,939
. 207 Imposte sul reddito dell'esercizio, correnti, differite e
| anticipate -
imposte corrent sty 310,000
21) Unile (perdita) dell'esercizio - 205,939

NapoliServizi
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Budget degli investimenti

La Societh ha predisposto il budger degli investimenti che in ottemperanza all’art. 7 della DGC 420 del 20.09.19 ed alart. 22 del nuovo conrtratto di servizio nel quale viene
richiesto che la Societi proceda alla predisposizione, in une con 1 documenti programmatici aziendal, di un plano dinvestmento in risorse strumentali, volte 2l potenziamento
delle artivitd erogate, per un impotto complessivo, per la durata del contatto, pari alla zomma delle economie conseguite in termini di minor cost per locazioni passive.
L'attuazione del piano d'investimento verrd readicontata annualmente al Servizic Partecipazioni ¢ Bilancio Conselidato, a seguito di appostta informativa 2l soco in sede di
approvazione del bilancio d'esercizio della Societa stessa. [l piano degli investimenti & stato redatro alla luce delle previsioni formulate da responsabili degli uffic per Facquisto di
atrrezzature, software, mobili e arredi e dstrutturazione della nuova sede aziendale per un importo complessivo par ad Euro 2.060.343.

T T et = Ly o AN i T e e
Software 70.300
Macchine cletromiche diaffidle [ 25000
Automezzl 742 200
ez ore L0 |
Mobili ed arredi (sedi aziendali e nuova sede 41.500
Manutenzioni su beni di terzi {nuova sede aziendale) 692.142

 Totale  2.060.343

Per quanto riguarda la nuova sede aziendale 3 , oggetto di trasferimento degli uffici del Centro Direzionale ¢/o il IV {quota parte] e V piano di Plazza Cavour 25/42, ed in
ottemperanza a guanto indicato nella DGC n. 420 del 20.09.19 allart. 7 ed all'art. 17 del nuovo contratto di servizio & stato definito che “4 Commne df Napolf concede a fitoln df
somadate gratuite per fulla la durata del contratto, uso deglt immobili che la sodeia whilisza per fa sua eseongione, & oui all'elence allsgato 7) del coniratte, ivi compreia la Sede Sociale. La socield
agetta & 5 impenna eipressamente @ Soileners, ned prestti immobif, o spess df manidensione ordinaria, iraordinaria, ke ipese per i wfenzy, § iributi od eventuali oneri vondominiadi”. Inoltre viene
riportato che: “iz Sagefd awetta ¢ & fupegna a tragferive fa propria sede prineipale dal Centre Divesionale allimmebiile ai Piazza Cavour n. 42, sevondo quanto espressamente previsio dalia
deliberasions di Giunta Comunals . 420/ 20197, Corre I'obbligo precisare che I'art. 9, ¢. 3 del regolamento per 'assegnazione in godimento det beni immobili di proprieta del
Comune di Napoli, in cui si prevede che le persone giuridiche totalmente partecipate dal Comune di Napoli possano essere dispensate dal pagamento del canone di

 La delibera di giunts Comunale oo 200418 che ha orevisto 3 trsferimento della sede ammisistrativa alls nuova stratturza e ¥Via Oronzio Massa o, 6, in ossequio al principl di cconomicied ed efficienza oitepfia
“plivazions sivalegies” e, comungoe, ol Goe 4 odurre “afel F parsid particsianmenie grasen® & stata revora con delbera di Giunta Comunale . 260 del T406.79.
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locazione, mentre restano a carico delle stesse gli onerd gravanti a suo carico per manutenzicne, utenze ed cneri fiscali e condominiali*. Al momento della redazione del
presente documento sono in corso di definizione le attivita necessarie per la redazione del contratto in comodato d'uso dei locali®

"

MNel grafico “investimenti dal 2016 al 20207 & riportato per dascun anno P'ammontare degli investimenti realizzati e da realizzare {anno 2020) dalla Napoli Servizi, Dal confronte
dei periodi emerge che negli anni 201872019 2 cavsa della deastica contrazione delle dserse economiche a favore della Napel Servizi, la Societd ha realizzato selo alcune tipologie
di investimento strettamente necessart,

Investimenti dal 2016 al 2020

2.500.000

2.157.832 |

2060343 *

2000000 —

1.A00.000

importi

1000000

00,000 [—

206 2017 215 2019 2020

anm

+CEe marere di repolasith conabile del Ragioniere Generale ai sensi dell'art. 49, ¢ 1 de Dlgs 267700 alle schema di celibera proc 3 del 200919 13 486 del 20,0819,
# Cfr noo del Dicettoce Operadve oo PG/9T257 del 930220
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Budget di tesoreria
Flussi di cassa anno 2020 (€/1000)

Entrate
La pianificazione finanziaria & stata effettuata sulla base del contratro stipulato dal Comune di Napoli e la Napol Servizi spa in data 08,/11,/2019 prot. 2270 del 14,/11,/2019.

L’articolo 10 prevede per 'anno 2020, un corsizpettivo lordo TVA di eure 78.162, il successivo articolo un canone mensile pari ad 1/12 def servizi programmati su base annua.
Pertanto si & ipotizzato un canone medio mensile di enro 5.327.

Sono altresi stati previsti incassi relativi ad altre delibere non rentrant nel contratto madre ed il pagamento di una rata del contrbuto in c/esercizio per il quale & in atto un
contenzioso con i Comune di Napoli per le restantd cinque quote pari ad euro 4250

Il tutte per un totale complessive presunto di incasst per EURO 70.647

Uscite
Sono stafe ipofizzate usclte per un totale di euro 71.096 cosi distnte:
Personale: sona ﬁﬁmﬂ.mﬁm uscire per Eure 35,044 compresii buond pasto & raleizzl ctr Eﬂ_m

Servizi: Bure 15036 tra cul pet tientro esposizione debitora forniton pregressa e corrente per eltre 14 milioni

Per il personale sono state considerate in misura di dettaglio le seguenti uscire:

Eiers/ 000

Gin, A,

Mag,

Genmn. -

ER R R R SRR S T IR AT T
199 220 230 i 300 240 i s i R T
1.650 1.650
L ||.:|| | .... A ikl i o (N B ) y H = i L ' = <. |....| E Wh..qg
Ritenute ¢/ terzi 219 S R N« W 230 220 220 220 2.649
RS B e T o R - 2550 1250 1300 1450 17.204
264 364 190 17 185 o) 17 205 2.418
o ) D b | L PR R I e T S e S S S RS
i o
i 291 292 292 292 202 292 3 75 G 73 73 2.189

2.961 BAsE | 4353 4.191 4.373 4.081 6.150 5.168 3.829 3.753 T T T
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Transazione e rateizzi
Import stmab per Buro 753
Imposte e tasse
[mpord stimat per Furo 23
Oneri Finanziari
Sono state stimat interessi e commissiont da erogare agli Istinm di ereditori.
51 e ipotizzata la concessione di un fido per elasticita di cassa per due milioni utilizzato nell’ulimo trimestre dell’anneo 2020.
Credito IRES
E’ stato inserito un rimborso presunto del credito per euro 400,
Conclusioni
La situazione prospettata presenta un’evidente difficolta di gestione finanziaria.

Il cash flow 2020 sard oggetre di revisione al 30 apele 2020, non appena satanne note le determinaziont relative a situazioni pregresse in fase di definizione economico
finanziaria.
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Luclio Settemt

Saldo di cassa imiziale () g
Gestions operativa
Entrate

G0 36272018 - DG £30/301 0 DCG 429%2018

5

i

GoL

i ) 1.22] ZBh 0 39H 1154 975

rale canone mensili 3000
Fasrure anae 2079 | semescee Foze 7325

Fazture anna 200% quinte d'ehl I serreserel Huro

._h”_.u.

Fazture TV toirmestre 2019 Fuoro 1080
Farmze da Housdare anne 2078 Koo 2720
o 2016 4 & @ SOrEi b

Fathure a1 e (D0

705

i
i
-
=l

(KN

5327 5.337

i

1 G4.068
L 1500
Fa0G

w
et
L)
™
w Lk
8
L
T
i

2,400

175 179
fatture s 2017 poosdale 3% 3%
& I

Accatastam, 32 allogg ERTP compe evengelicn Furo 21 2
maneiens, a=d. b castel cucro 02 del 21 19 Huro 7 7
manctene ard d snaiel coove 0B del 13-11-10 Heea 57 57 37T
manutens, ozl b castel cuove n®16 del 2511219 Fure 42 4 46
vigrlanzn nocesan Caste] dell'Crr 13 13
Aelisin streerdinara Cs i &
nerziz immabilises Terme 17 17
4] 41
191 1M

: o nocorp. dzanill elexioni suoplecea "
semate 2370272020 . a
Rimbossi Izal R 2 5 fi g [ 4 i # 5 i ] &0
o
]
0

Uz in of esercivie
Conmebur in of esercima 200 303712 EEN EED
0
Servizi noo indispensabil anm precedend di ca alla DOC 2072015

Servizl di custodia testro stabile di Napoli 2 2 2 i
1}
raccle pazwmale 2 # Bdn e i 2622 08 & I 504 1.049 B6ETY
Toale entrate operative (1) TA50 5335 0,173 3833 3.833 T 5835 3.333 5333 4535 521 TGAT
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NapoliServizi

Marzo Aprile AErEri 0 uglic : settembre Coolbee MNovem,
LUscite
Personale
Acconto stpendi ot 3860 1.920 1030 L9200 1.520 2200 1550 1.88D 1530 25044
Szldo sbpend: 15 22U 231 170 00 240 200 280 250 270 307y
prermia g1 produdons anne 2007 473 473
Uredicestma mens:lko A3 1650
Chuzttarbcesims mernslis 1,700 170
Ritenate of temt 219 220 221 2ai 230 ety 220 2H 2 220 ] 2649
AfHOSTE © e 1.634 1.370 1.250 1.250 1.430 1,250 1250 2EE]) 1200 12501 i 17204
Buari Pasta o 264 2 190 T 1491 174 195 185 158 an k. 2415
Buori Fosro (rransazions) ] 161 161 10l 531
Buani pmsta wousher T i}
INPE 1 2 I caccizno T3 207 202 202 29z a2 92 T3 T3 73 73 73 2129
Servizi
Canars 32 32 2 iz 3% 32 384
Forniton (nentre esposizions debitora) 24 1.0 1 Loy 1. 1 11024
fomizon corzend R4 93 3 30 A0 3377
Asscurissen 1 16 271
Transaxioni/ rateizzi
Trsrsazione elnis 12 12 12 12 z 12 1z 12 12 12 12 1% 144
Trarzamanc hab:rat 20 2 2N ]| K e b 121
Trars s el ? 5 5 5 ] 20
Tranzazione fzadel 20 20 20 an m e e/ }] 20 N 20 el ] 220

Trernsamane BI™ 4 1 & 4 4 4 4 4 17
transazione Seloom 48 ] [} 160
AdE sateszea 77053014 ] 3 E 5 0

AdE mateseen annn Tenast 20

Imposte & tusse

T'assa Concosstont Govesmnoeye
e mersli, el 2ozl autont garance 1 5
Tagsa possesso sutoveicold 3

H
b

14 14 14 14 L&

Imposte d: registeo 1 2 3 k] 3 2 2 3 i 3 a 3 a0
(2] i

b 3 3

A di dseossione ]

AE mteTeRaE pasan
Trmposte sul neddite

Taotale nscite operative (¢) 3568 T3 A.400 35358 &30 5.230 123 71096
Saldo gestione operativa d=(l-c) &1 - 3 9 M3 Ana - 935 124 303 . 707 =440

Gestione finanziaria (banche)
Rimnlarss TRES = o 40 ADD

Totale entrate fnanziarie (&) - - & y " - . B 4001 A00

_fUscite

[
"y
=
'

seme Bansarie siinend ed =lic 12 1
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NapoliServizi

Genmavio . Febhraio Marzo

lberess: passivl @ commission.

Totale useire finanxiarie (f) - 12 B 12 5 = 15 - 33 2
Suldo gestone finanziaria g=(e-0) s " 13 3 " ) g i o _m : .__.a muM
- - i
0 1]
Surplus/deficit (at+d+g) 614 531 B4 Gl 630 013 1.221 286 397 308 1194 BR2 852
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