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SCHEMA CONTRATTO DI APPALTO

GARA Numero: 7193856 _

CIG: _7621006D17_

Napoli Servizi S.p.A.  CF/P.IVA: 07577090637
Amministratore Unico: _XXXXXXXXXXX_
Responsabile Unico del Procedimento: _XXXXXXXXXXX_
Direttore dell’Esecuzione del Contratto:  XXXXXXXXXXX_

Via G. Porzio, Centro Direzionale Napoli, Isola C1 — 32°-33°-34° Piano, 80143 Napoli
Sito internet: www.napoliservizi.com Indirizzo e-mail: acquisti@napoliservizi.com
Indirizzo PEC : gareecontrattinapoliservizi@legalmail.it
Tel 081719703197 — Fax 081719703447

TRA
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Napoli Servizi SpA, con sede legale in Napoli, Via G. Porzio, Centro Direzionale Isola C/1, Partita IVA:
07577090637, nella persona dell’ Amministratore Unico, _XXXXXXXXXXX_ , Nato _ XXXXXXXXXXX_ , |l
XOOKXXXXXXX_, C.F. _xxxxxxxxxxx_, domiciliato per la carica presso la sede legale della predetta societa;
(di seguito anche semplicemente Napoli Servizi Spa, Committente e/0 Stazione Appaltante)

da una parte
E

_XXXXXXXXXXX_ , con sede legale in O xooxxxxxxxxX_, Cod Fiscale _xxxxxxxxxxx_ Partita IVA:
_Xxxxxxxxxxx_, nella persona del Direttore Generale e Amministratore Delegato _XXXXXXXXXXX_, nato a
OO XOO00XXXXXXX_, C.F. _Xxxxxxxxxxx_, domiciliato per la carica presso la sede legale della
predetta societa; (di seguito anche semplicemente “Ditta Appaltatrice”, “Appaltatore” e/o “Edenred”)

dall’altra parte

PREMESSO

TUTTO CIO PREMESSO SI CONVIENE E SI STIPULA QUANTO SEGUE

ART. 1 —Valore delle premesse e degli allegati
Le premesse di cui sopra, gli atti ed i documenti richiamati nelle medesime premesse, al seguente art. 2 e
nella restante parte del presente atto, ancorché non materialmente allegati, costituiscono parte integrante e
sostanziale del presente accordo.
Costituiscono altresi parte integrante del presente accordo tutti i documenti e gli atti principali ed integrativi
consegnati nel corso della procedura di gara.

» Proroga Fideiussione bancaria - Allegato A - prot. arrivon®...... ;

» Polizza assicurativa RCT - Allegato B - prot. arrivo n®.......... ;

» Quietanza polizza RCT — Allegato C prot. arrivo n°.......... ;

» M. Tracciabilita dei Flussi F. - Allegato D - prot. arrivo n°...... ;
Se pur non allegati al presente contratto, ne formano parte integrante i seguenti documenti: “Disciplinare di
Gara”; “Capitolato di Appalto”; “Offerta Tecnico/Economica presentata in sede di gara”

ART. 2 — Definizioni

Nel presente contratto i termini indicati dovranno essere interpretati nel seguente modo:
» per Stazione Appaltante dovra intendersi Napoli Servizi SpA come in epigrafe identificata;
» per Appaltatore dovra intendersi la _XXxxxxxxxxx_ come in epigrafe identificata;
» per Parti dovranno intendersi congiuntamente la Napoli Servizi SpA e la _XXXXXXXXXXX_;
>

per Servizio dovra intendersi il Servizio Sostitutivo di Mensa mediante Buoni Pasti Elettronici;
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» per Ordinativo di fornitura: il documento con il quale la Napoli Servizi SpA comunica le richieste
parziali di fornitura, impegnando la societa appaltatrice all’esecuzione della prestazione, nel rispetto

delle prescrizioni del presente contratto;

ART. 3 — Norme regolatrici e disciplina applicabile
L'esecuzione della fornitura e dei servizi connessi, oggetto del presente contratto, sono regolati da:
a) clausole del presente atto e dai suoi allegati, che costituiscono la manifestazione integrale di tutti
gli accordi intervenuti con I'appaltatore, relativamente alle attivita e prestazioni contrattuali;
b) codice civile e dalle altre disposizioni di legge in vigore in materia, per tutto quanto non
espressamente previsto dal presente accordo, dal capitolato, dal disciplinare e dal bando di gara;
c) D.lgs50/2016;
d) Decreto del Ministero dello Sviluppo Economico n°® 122 del giugno/2017
Le clausole del contratto e degli ordinativi di fornitura potranno essere sostituite, modificate o abrogate
automaticamente, per effetto di norme cogenti contenute in leggi o regolamenti entrati in vigore in data
successiva, fermo restando che, in ogni caso, anche ove intervengano modificazioni autoritative dei prezzi,
migliorative per la Napoli Servizi SpA, quest’ultima rinuncia a promuovere azione o ad opporre eccezioni

rivolte a sospendere o a risolvere il rapporto contrattuale in essere.

ART. 4 — Oggetto del contratto

Il presente contratto ha per oggetto la prestazione di un ““servizio sostitutivo di mensa mediante buoni
pasto elettronici”, da usufruire presso la rete di locali convenzionati, in possesso delle idonee autorizzazioni
ai sensi dell’art. 3 DM n° 122 del 7/06/2017.

Con il presente contratto I'appaltatore si obbliga a fornire i buoni pasto nei limiti massimi indicati nel
menzionato capitolato di gara, consentendo alla Napoli Servizi SpA la facolta di aumentare o diminuire i
quantitativi richiesti nel limite del + 20%, altresi di aumentare il valore del buono pasto nel limite del 20%;
Il contratto individua le condizioni generali della fornitura conclusa dalla Napoli Servizi SpA con I’'emissione
periodica di singoli “Ordinativi di Fornitura™;

La Napoli Servizi SpA comunichera all’appaltatore gli ordinativi di fornitura, indicando le quantita, il numero
degli utilizzatori, il numero dei buoni pasto da ricaricare per singolo Utilizzatore/card.

Il valore nominale/facciale dei buoni pasto & pari ad € 7,00. A tal fine e contestualmente all’ordinativo, la
Napoli Servizi inviera all’appaltatore, a mezzo posta elettronica, un file contenente I'anagrafica degli
utilizzatori (nome, cognome, numero di matricola e codice id card assegnata) e le rispettive quantita di buoni
spettanti;

L’appaltatore dovra verificare la completezza dei dati contenuti negli ordinativi di fornitura e comunicarne
I'avvenuta ricezione; qualora I'ordinativo di fornitura non sia completo in ogni sua parte necessaria, lo stesso
non sara efficace e I'appaltatore non dovra darne esecuzione;
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E a carico dell’appaltatore ogni onere e rischio di controllo sulla corretta compilazione degli ordinativi di
fornitura, qualora I'appaltatore dia esecuzione ad ordinativi in contrasto con le prescrizioni contrattuali, le
forniture in oggetto non verranno conteggiate nel quantitativo massimo stabilito oggetto del contratto
stesso;

Per effetto degli ordinativi di fornitura, I'appaltatore sara obbligato ad eseguire la fornitura richiesta,
nell’'ambito dell’oggetto contrattuale, restando inteso che in caso di mancata utilizzazione del contratto da
parte della Napoli Servizi SpA, quest'ultima sara ritenuta responsabile con conseguente possibilita per

I'appaltatore di agire per I’'esecuzione, salvo il risarcimento del maggior danno.

ART. 5 — Modalita di conclusione degli ordinativi di fornitura

In considerazione degli obblighi assunti dall’appaltatore, i singoli ordinativi di fornitura della Napoli Servizi
SpA si formalizzeranno con la semplice ricezione di un ordinativo di fornitura, inviato a mezzo fax alla sede
dell’appaltatore, a firma dell’ Amministratore Delegato e/o Direttore Generale della Napoli Servizi SpA.
L’ordinativo sara costituito da un documento riepilogativo e da un file elettronico dove saranno riportati il
numero dei buoni pasto da ricaricare per singola card/utente destinatario.

Gli ordinativi di fornitura di cui al comma 5.1 del presente art. saranno anticipati dalla Napoli Servizi SpA a
mezzo e-mail all'indirizzo indicato dall’appaltatore.

L’appaltatore dovra entro le 24 ore successive dalla ricezione dell’ordinativo di cui al comma 5.2 del presente

articolo, restituire a mezzo e-mail al seguente indirizzo di posta elettronica XXXXXXX@napoliservizi.com

/ YYYYYYY@napoliservizi.com la conferma con risposta automatica dell’ordinativo. Con la predetta

comunicazione di riscontro dell’ordinativo di fornitura, I'appaltatore potra richiedere alla Napoli Servizi SpA

I'invio dell’ordinativo in originale cartaceo.

ART. 6 — Corrispettivo

Il corrispettivo per il servizio in oggetto é rappresentato dal prezzo e dallo sconto offerto in sede di gara
dall’Impresa e viene versato per ciascun buono pasto richiesto dalla Napoli Servizi SpA ed effettivamente
consegnato dall’lmpresa, fermo restando che il valore facciale di ogni singolo buono fornito é pari a € 7,00;
Il prezzo si intendera comprensivo di ogni spesa e onere per produrre, trasportare e consegnare i buoni
pasto nella sede indicata in contratto e qualsiasi onere connesso, come sopra precisato. La percentuale di
sconto applicata sara pari al XX,yy %, come da offerta presentata in sede di gara, da applicare al
valore facciale del buono esclusa IVA;

le variazioni dell'imposta sul valore aggiunto lasciano inalterato il contenuto economico del contratto gia

stipulato.
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ART. 7 — Termini di consegna dell’ordinativo di fornitura

La ricarica dei buoni pasto dovra avvenire entro XX giorni lavorativi, cosi come offerto in sede di gara

dalla data di ricezione dell’ordinativo di fornitura, richiesta di approvvigionamento, e comungue secondo le
regole riportate ai comma successivi del presente articolo;

Qualora sia individuata e richiesta dalla Napoli Servizi Spa una data di consegna successiva ai 7 gg lavorativi,
termine max come riportato nel bando e disciplinare di gara, le eventuali penali saranno calcolate a partire
dal giorno successivo alla data richiesta;

la Napoli Servizi SpA avra sempre e comunque la possibilita di verificare la conformita della fornitura
ricevuta all’ordinativo emesso richiedendo copia ed estratti delle transazioni effettuate;

la consegna sara effettuata gratuitamente ed in un’unica soluzione.

ART. 8 — Modalita di esecuzione del servizio

L’appaltatore dovra garantire il servizio sostitutivo di mensa ai dipendenti della Napoli Servizi SpA
attraverso esercizi convenzionati con I'impresa medesima, aventi i requisiti di cui all’art. 3 del capitolato
d’appalto e della normativa vigente, dietro presentazione, agli stessi esercizi, di apposito buono pasto, forniti
dalla stessa Impresa;

I'impresa dovra assicurare per tutta la durata del contratto un numero di esercizi convenzionati pari a quello
dichiarato nell'offerta tecnica, con le caratteristiche richiesta all’art. 3 del capitolato d’appalto, rispettando,
altresi, il numero minimo garantito di esercizi convenzionati, cosi come riportato nella tabella di cui all’art.
3 del capitolato d’appalto;

I'appaltatore dovra comunicare all’Ente I'eventuale motivata risoluzione del rapporto di convenzione con
gli esercizi, provvedendo, entro e non oltre trenta giorni dalla comunicazione, alla sostituzione con altrettanti
esercizi, aventi gli stessi requisiti richiesti dal disciplinare di gara e dal capitolato d’appalto, garantendo le
stesse condizioni contrattuali;

le spese di gestione della struttura per la gestione, trasmissione e tracciabilita dei buoni pasto elettronici sono
comprese nel prezzo e restano a carico dell’Impresa;

ART. 9 — Condizioni d’uso dei buoni pasto
| pasti potranno essere consumati esclusivamente dietro presentazione di buoni pasto emessi dall’appaltatore
ed in particolare, il buono pasto:

a) potra essere utilizzato solo per I'intero valore;

b)  potra essere utilizzato solo contro somministrazione di cibo e bevande ai dipendenti e lavoratori
fiscalmente assimilati della Napoli Servizi SpA, nei tempi e secondo le modalita legislative e/o
contrattuali che regolano il servizio sostitutivo di mensa aziendale degli stessi;

C) non potra in nessun caso dare diritto a ricevere somme di denaro, beni, prestazioni diverse da
quelle sopra descritte;
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d) non potra in nessun caso essere utilizzato da persone diverse dai dipendenti o lavoratori
fiscalmente assimilati della Napoli Servizi SpA ed in tempi diversi da quelli in cui puo essere
esercitato il diritto alle prestazioni di mensa aziendale ;

e) da diritto a consumare un pasto pari al valore, restando a carico dell'utilizzatore I'eventuale
differenza in eccesso tra il prezzo del pasto e il valore del buono pasto;

f)  dadiritto alla Napoli Servizi SpA di essere manlevata da qualsiasi pretesa che il ristoratore possa
avanzare nei suoi confronti, sino al limite del controvalore del buono pasto;

g) non potra in nessun caso dar luogo al rilascio di fattura da parte del ristoratore nei confronti del
cliente, dei suoi dipendenti o assimilati;

h) comporta I'obbligo per il fruitore di regolare in contanti I'eventuale differenza in eccesso tra il
valore facciale del buono ed il prezzo della consumazione

i)  Conriferimento al termine temporale di utilizzo e cioe alla scadenza per la spendibilita del Buono
pasto da parte degli utenti, si precisa che:

- il sistema di scarico dovra prevedere sempre e comunque lo scarico del buono pasto con
una metodologia di tipo FIFO (first in first out);

- i Buoni pasto emessi fino al 31 agosto dovranno riportare, come termine di scadenza per la
spendibilita, il 31 dicembre del medesimo anno di emissione;

- i Buoni pasto emessi a partire dal 1 settembre dovranno, invece, riportare come termine di
scadenza per la spendibilita il 31 dicembre dell'anno successivo a quello di emissione;

- i Buoni pasto scaduti saranno utilizzabili comunque fino a 6 mesi dopo la prevista data di
scadenza.

Art. 10 — Controlli sull’utilizzazione dei buoni pasto

L’appaltatore, su richiesta della Napoli Servizi SpA, dovra fornire una relazione concernente la descrizione
della movimentazione dei buoni pasto ritirati dagli esercizi convenzionati nel semestre precedente alla
richiesta. Detta relazione dovra contenere le seguenti informazioni, conseguenti ai rimborsi effettuati ai
ristoratori nelle precedenti scadenze e fatte salve le ulteriori e piu complete precisazioni indicate in sede di
offerta:

a) mesi di riferimento del resoconto;

b) codice dell'ufficio;

c) codice utilizzatore/card;

d) codice dell’esercizio dove é stato consumato il buono pasto;

e) importi parziali e totali per esercizio dei rimborsi effettuati nel mese di riferimento.
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Art. 11 — Controlli quantitativi e qualitativi

La Napoli Servizi SpA si riserva di effettuare o di disporre, in qualsiasi momento, senza preavviso e con le

modalita che riterra opportune, controlli qualitativi e quantitativi per verificare la rispondenza del Servizio

fornito dall’'appaltatore alle prescrizioni del capitolato d’appalto e del contratto;

le suddette verifiche, tra I'altro, avranno lo scopo di controllare la completa spendibilita dei buoni pasto

presso gli esercizi all'uopo convenzionati con I'appaltatore ed il rispetto degli ulteriori obblighi previsti dal

presente contratto e/o assunti in sede di gara nei confronti degli esercenti e della stazione appaltante.

ART. 12 — Obblighi dell’appaltatore
L'appaltatore, nell'espletamento del Servizio oggetto del presente accordo, si obbliga ad assicurare le

seguenti prestazioni e si assume i seguenti impegni:

3)

b)

essere in possesso delle autorizzazioni e licenze richieste dalla legge per la prestazione dei servizi
oggetto del contratto e mantenerle per tutta la durata del contratto d’appalto;

adeguarsi a tutte le prescrizioni vigenti, contenute nell'art. 144 del d.Igs. 50/2016 e successive
modifiche e/o integrazioni;

garantire e impegnarsi affinché I'offerta presentata sia considerata impegnativa per I'intera durata
dell’appalto senza alcuna possibilita di modificazione dei termini, patti, prezzi e condizioni
previste dal disciplinare di gara e dal capitolato d’appalto e dal presente contratto;

garantire e manlevare la Napoli Servizi SpA, al fine di tenere la stessa indenne da ogni
controversia e responsabilita ed eventuali conseguenti oneri che possano derivare dai rapporti
intercorrenti tra I'lmpresa e i pubblici esercizi con questa convenzionati, nonché contestazioni
0 pretese e azioni risarcitorie di terzi in genere, anche in merito ai rapporti intercorrenti tra
I'lmpresa ed il proprio personale dipendente, in ordine a quanto si riferisce alla attuazione del
presente contratto;

garantire che, a fronte della presentazione dei buoni pasto, i dipendenti consumatori ricevano
dagli esercizi convenzionati tutte le prestazioni offerte in sede di gara;

garantire la permanenza delle condizioni igieniche di sicurezza nei locali degli esercizi
convenzionati;

mantenere per tutta la durata del contratto il numero degli esercizi convenzionabili indicato in
sede di offerta tecnica, rispettando le condizioni minime indicate nel capitolato d’appalto e nel

presente contratto; comunque, nel corso dell’appalto, il numero dei locali convenzionati non

potra in nessun caso, nemmeno in via temporanea, ridursi di oltre il 3% rispetto a quello indicato

dall’Impresa in sede di gara;

fornire, a richiesta della Napoli Servizi SpA, I'elenco aggiornato degli esercizi convenzionati;
aderire tempestivamente e comunque entro e non oltre i 30 (trenta) giorni successivi alle richieste
della Napoli Servizi SpA, alla stipula di ulteriori convenzioni con esercizi, qualora quelli
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precedentemente indicati non fossero in grado di assolvere in maniera soddisfacente le esigenze
dei dipendenti;

garantire che i locali e/o gli esercizi convenzionati siano tutti provvisti delle prescritte
autorizzazioni di legge vigenti in materia;

comunicare immediatamente alla Napoli Servizi SpA I'eventuale venir meno delle prescritte
autorizzazioni degli esercizi convenzionati. In tal caso sara onere diretto dell’appaltatore,
disporre la sostituzione dell’esercizio convenzionato con altro avente i requisiti prescritti, entro
e non oltre 30 (trenta) giorni dalla comunicazione;

assicurare un collegamento informatico (e-mail ed eventuali altri) con la Napoli Servizi SpA per
la trasmissione delle richieste di approvvigionamento;

a pena di nullita assoluta del presente contratto, il Fornitore assume tutti gli obblighi di
tracciabilita dei flussi finanziari di cui all'art. 3 della L. 13 agosto 2010 n. 136 s.m.i. e si obbliga
ad utilizzare uno o piu conti correnti postali o bancari, dedicati alle commesse pubbliche;

il Fornitore ha comunicato alla Committente, con apposita dichiarazione gli estremi identificativi
del conto corrente dedicato alle commesse pubbliche, le generalita ed il codice fiscale delle
persone delegate ad operare su di essi;

qualora le transazioni in oggetto vengano eseguite senza avvalersi di bonifico bancario o postale
ovvero degli altri strumenti idonei a consentire la piena tracciabilita delle operazioni, il presente
contratto verra risolto ipso iure;

il Fornitore si impegna, altresi, a dare immediata comunicazione alla Committente ed alla
prefettura - ufficio territoriale del Governo della provincia di Napoli - della notizia

dell'inadempimento della propria controparte agli obblighi di tracciabilita dei flussi finanziari.

1l fornitore si obbliga nella fase di StartUP:

3)

consegnare alla Napoli Servizi Spa I'elenco degli esercizi convenzionati (File di riepilogo
contenete le seguenti indicazioni: Insegna/Ragione Sociale/P.IVA/indirizzo/data attivazione
convenzione); I'elenco dovra essere in linea con quanto dichiarato in sede di gara;

coadiuvare la Napoli Servizi Spa nella definizione della veste grafica delle card elettroniche.
Quest’ultime in particolare dovranno avere una veste grafica unica dove saranno riportati il logo
della societa appaltatrice ed il logo della Napoli Servizi Spa, inoltre sara riportato il riferimento
del dipendente utilizzatore. Le caratteristiche grafiche della card (sia del "Fronte™ che del
"Retro"), comprensive del numero di righe e di caratteri saranno proposte dal Fornitore e
saranno oggetto di approvazione da parte della Napoli Servizi Spa.

Il Fornitore provvedera successivamente a consegnare alla Napoli Servizi Spa le card presso la
sede aziendale — Ufficio Amministrazione del Personale; ogni singola card sara debitamente
collegata al singolo utente per tramite di un codice id univoco; le card saranno attivate a seguito
della prima ricarica e/o richiesta di approvvigionamento; la consegna delle card dovra essere
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effettuata, a spese dell’appaltatore, entro 20 (venti) giorni lavorativi dalla ricezione
dell’accettazione della veste grafica e relativa richiesta di emissione da parte dell’Ente; all'atto
della consegna delle card I'Amministrazione, verificata la rispondenza di quanto consegnato
rispetto a quanto richiesto, provvedere tempestivamente a dare riscontro al Fornitore, nel caso
in cui la Napoli Servizi Spa riscontri qualsivoglia manomissione del plico ricevuto ovvero un
quantitativo di card inferiore a quello richiesto ovvero in tutti i casi in cui le informazioni presenti
sulle card non rispettino quanto indicato nella Richiesta di Approvvigionamento medesima,
dovra comunicare tempestivamente tale evidenza al Fornitore attraverso il medesimo strumento
utilizzato per l'invio della Richiesta di Approvvigionamento. In tale ipotesi il Fornitore sara
tenuto a inviare le nuove card entro 5 (cinque) giorni lavorativi dalla ricezione della predetta
comunicazione.

1l fornitore si obbliga nella fase di Esecuzione dell’ Appalto:

a) Fornire alla Stazione appaltante, in comodato d’uso gratuito, un lettore di smart card (POS
GSM) che consente agli uffici interni dell’Ente la gestione delle card e le verifiche in corso di
esecuzione del contratto del corretto funzionamento delle card distribuite ai propri dipendenti;

b) Sostituire le card in caso di malfunzionamento, deterioramento, furto e smarrimento. In fase di
sostituzione card provvedera a trasferire il numero di buoni pasto residui sulla vecchia card verso
la nuova card fornita in dotazione. La sostituzione dovra avvenire entro 5 gg lav dalla richiesta
dell’Ente. Il costo della sostituzione sara ricompresa nell’'ambito delle somme e dei costi
dell’appalto fino ad un massimo di 200 card. Per le sostituzioni eccedenti le 200 card sara
riconosciuto all'appaltatore un costo di 5,00 € iva esclusa per singola card;

ART. 13 — Osservanza condizioni normative C.C.N.L.

Nell'esecuzione del servizio I'appaltatore si obbliga ad applicare integralmente tutte le norme contenute nel
Contratto Collettivo Nazionale di Lavoro, per i dipendenti delle imprese prestatrici dei servizi oggetto della
presente gara e negli accordi locali integrativi dello stesso, in vigore per il tempo e nelle localita in cui si

eseguono i servizi.

ART. 14 — Obblighi della Napoli Servizi SpA
La Napoli Servizi S.p.A., nel corso dell’esecuzione del presente contratto d’appalto si impegna a:
a) ordinare, con preavviso di 5 giorni lavorativi, e secondo le modalita concordate con I'appaltatore,
la quantita di buoni pasto occorrente secondo le proprie necessita mensili, determinando in sede di
ordinazione il valore degli stessi;
b) garantire all'appaltatore, per I'intera durata dell’appalto, I'esclusiva per la fornitura del servizio
sostitutivo di mensa a mezzo buoni pasto elettronici per il proprio personale dipendente o
assimilato;
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c) provvedere al pagamento delle singole fatture, mediante bonifico bancario, secondo tempi e
modalita previste al successivo art. 15;
d) informare i propri dipendenti e assimilati sulle formalita d’uso dei buoni pasto precisate al

precedente art. 9

ART. 15 — Pagamenti e Fatturazione
Il pagamento delle somme dovute all’appaltatore sara eseguito, in deroga a quanto previsto dal D. Lgs.
23172002, entro 60 (sessanta) giorni dalla data di ricevimento delle fatture e previa attestazione, da parte del
Servizio competente, della regolare esecuzione delle prestazioni.
L’appaltatore, alla fine di ciascun mese, emettera la fattura riportante:
a) il riferimento all’ordinativo emesso dalla Napoli Servizi S.p.A. (CIG gara/mese di
riferimento);
b) il numero totale dei buoni effettivamente consegnati nel mese, con I'indicazione della relativa
numerazione;
c) il controvalore totale ottenuto dal numero dei buoni moltiplicato il valore offerto unitaria- mente
in sede di gara;
d) [laliquota IVA come per legge;
e) lafattura sara inviata contestualmente ai buoni, presso I'Ufficio Amministrazione del Personale
presso la sede indicata dalla Napoli Servizi Spa;
f)  La copia conforme in formato elettronico sara anticipata mezzo e-mail al seguente indirizzo di

posta elettronica: fatturazione@napoliservizi.com .
Il pagamento della suddetta fattura avverra mediante bonifico bancario, nel termine di 60 (sessanta) giorni
dalla data di ricevimento.
Il pagamento delle fatture € subordinato alla verifica del rispetto, da parte dell'appaltatore, di tutte le
condizioni contrattuali e all’esito positivo delle verifiche che potranno essere effettuate su ogni partita; in
caso negativo, il termine si intende sospeso fino al completo adempimento, salvo e riservato ogni altro
provvedimento da parte della Napoli Servizi SpA.
In sede di liquidazione del fatturato, verranno recuperate le spese di bollo, se non corrisposte, nonché le
spese per I'applicazione di eventuali penali per ritardata consegna.

ART. 16 — Tracciabilita dei FLUSSI FINANZIARI

Ai sensi e per gli effetti dell'art. 3, comma 8, della Legge 13 agosto 2010 n. 136 e s.m.i., I'Appaltatore si
impegna a rispettare puntualmente quanto previsto dalla predetta disposizione in ordine agli obblighi di
tracciabilita dei flussi finanziari.

Ferme restando le ulteriori ipotesi di risoluzione previste nel presente Contratto, si conviene che, in ogni
caso, 'Amministrazione, in ottemperanza a quanto disposto dall'art. 3, comma 9 bis, della Legge 13 agosto
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2010 n. 136 e s.m.i., senza bisogno di assegnare previamente alcun termine per I'adempimento, risolvera di
diritto, ai sensi dell'art. 1456 cod. civ., nonché ai sensi dell'art. 1360 cod. civ., previa dichiarazione da
comunicarsi all’Appaltatore con raccomandata a.r., il presente Contratto nell'ipotesi in cui le transazioni
siano eseguite senza avvalersi del bonifico bancario o postale ovvero degli altri documenti idonei a
consentire la piena tracciabilita delle operazioni ai sensi della Legge 13 agosto 2010 n. 136 e s.m.i., del
Decreto Legge 12 novembre 2010 n. 187 nonché della Determinazione dell'Autorita per la Vigilanza sui
Contratti Pubblici n. 8 del 18 novembre 2010.

L’Appaltatore é tenuto a comunicare tempestivamente e comunque entro e non oltre 7 giorni dalla/e
variazione/i qualsivoglia modifica intervenuta in ordine ai dati relativi agli estremi identificativi del/i conto/i
corrente/i dedicato/i nonché le generalita (nome e cognome) e il codice fiscale delle persone delegate ad
operare su detto/i conto/i.

L’Impresa, nella sua qualita di appaltatore, si obbliga, a mente dell'art. 3, comma 8, della Legge 13 agosto
2010 n. 136 e s.m.i., ad inserire nei contratti sottoscritti con i subappaltatori o i subcontraenti, a pena di
nullita assoluta, una apposita clausola con la quale ciascuno di essi assume gli obblighi di tracciabilita dei
flussi finanziari di cui alla Legge 13 agosto 2010 n. 136 e s.m.i.

L'Appaltatore, il subappaltatore o il subcontraente che ha notizia dell'inadempimento della propria
controparte agli obblighi di tracciabilita finanziaria di cui all'art. 3 della Legge 13 agosto 2010 n. 136 e s.m.i
e tenuto a darne immediata comunicazione alla Napoli Servizi Spa e alla Prefettura - Ufficio Territoriale del
Governo della Provincia ove ha sede la stazione appaltante.

L'Appaltatore, si obbliga e garantisce che nei contratti sottoscritti con i subappaltatori e i subcontraenti,
verra assunta dalle predette controparti I'obbligazione specifica di risoluzione di diritto del relativo rapporto
contrattuale nel caso di mancato utilizzo del bonifico bancario o postale ovvero degli strumenti idonei a
consentire la piena tracciabilita dei flussi finanziari.

La Napoli Servizi S.p.A. verifichera che nei contratti di subappalto sia inserita, a pena di nullita assoluta del
contratto, un‘apposita clausola con la quale il subappaltatore assume gli obblighi di tracciabilita dei flussi
finanziari di cui alla su richiamata Legge. Con riferimento ai contratti di subfornitura, la Ditta si obbliga a
trasmettere alla Napoli Servizi Spa, oltre alle informazioni di cui all'art. 118, comma 11 ultimo periodo,
anche apposita dichiarazione resa ai sensi del DPR 445/2000, attestante che nel relativo sub-contratto, ove
predisposto, sia stata inserita, a pena di nullita assoluta, un‘apposita clausola con la quale il subcontraente
assume gli obblighi di tracciabilita dei flussi finanziari di cui alla su richiamata Legge, restando inteso che la
Napoli Servizi Spa, si riserva di procedere a verifiche a campione sulla presenza di quanto attestato,
richiedendo all'uopo la produzione degli eventuali sub-contratti stipulati, e, di adottare, all'esito dell'espletata
verifica ogni pitl opportuna determinazione, ai sensi di legge e di contratto.

Ai sensi della Determinazione dell'Autorita per la Vigilanza sui contratti pubblici n. 10 del 22 dicembre 2010,
I’Appaltatore, in caso di cessione dei crediti, si impegna a comunicare il/i CIG/CUP al cessionario, darne
immediata evidenza alla Napoli Servizi Spa, eventualmente anche nell'atto di cessione, affinché lo/gli
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stesso/i venga/no riportato/i sugli strumenti di pagamento utilizzati. 1l cessionario € tenuto ad utilizzare
conto/i corrente/i dedicato/i nonché ad anticipare i pagamenti all’ Appaltatore mediante bonifico bancario
0 postale sul/i conto/i corrente/i dedicato/i dell’Appaltatore medesimo riportando il CIG/CUP dallo
stesso comunicato. (Allegato E)

ART. 17 — Coperture assicurative

L'appaltatore, in ragione di quanto previsto nel bando di gara e nel capitolato d’appalto, presenta le seguenti
polizze assicurative:

- Polizza Responsabilita Civile verso terzi e dipendenti con cui la Societa si obbliga a tenere indenne
I’Assicurato, anche per quanto svolto da persone di cui lo stesso deve rispondere, di quanto questi sia tenuto
a pagare quale civilmente responsabile a titolo di risarcimento di danni involontariamente cagionati a terzi
per morte, lesioni personali e danneggiamenti a cose verificatisi in relazione all’attivita svolta (comprese le
complementari, accessorie, connesse e collegate) prevista dall’appalto.

La suddetta polizza avra il seguente massimale:

€ 3.000.000 per sinistro/anno con il limite di € 1.500.000,00 per danni a persona.

Inoltre prevedera la seguente condizione particolare:

Estensione della qualifica di Assicurati agli Esercizi Convenzionati con la Napoli Servizi (in conformita a
quanto previsto dall’appalto) per quanto concerne i danni subiti dai Dipendenti della Napoli Servizi S.p.A.,
legittimi utilizzatori dei Buoni pasto dell’Aggiudicatario, causati dalla conduzione dei locali e da
somministrazione di cibi e bevande e da generi alimentari piu in generale.

Infortuni “Rischio in itinere” — Copertura Infortuni per il rischio in itinere
A garanzia degli infortuni che i Dipendenti della Napoli Servizi S.p.A. (assicurati) subiscono mentre e perché
si recano, in rispondenza ai turni di lavoro stabiliti dall'orario aziendale per I'intervallo riservato alla
consumazione del pasto, dalla propria sede di lavoro agli Esercizi Convenzionati con I’Aggiudicatario in
conformita a quanto previsto dall’appalto; e nel percorso inverso. Devono ritenersi assicurati solo i
Dipendenti della Napoli Servizi S.p.A. legittimi utilizzatori dei Buoni pasto dell’ Aggiudicatario. Per il tragitto
di trasferimento gli assicurati potranno far uso di tutti gli ordinari e usuali mezzi di trasporto.
Capitali Assicurati per Assicurato:
* per Morte: € 150.000,00=
* per Invalidita Permanente: € 150.000,00=
Condizioni particolari
* Franchigia ammessa: 3%
* Tabella di riferimento: INAIL
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- acopertura dei rischi in itinere, con un massimale non inferiore a € 250.000,00 per persona
in caso di morte e non inferiore a € 250.000,00 in caso di invaliditd permanente, legati
all'utilizzo dei buoni pasto; la copertura deve essere esente da franchigia.

- Le garanzie di indennizzo dovranno riguardare i casi di intossicazione da cibo e/o bevande

e gli eventi derivanti da malori, vertigini, aggressioni.

ART. 18 — Cauzione definitiva

L'appaltatore per la sottoscrizione del contratto si obbliga a costituire una garanzia, denominata “garanzia
definitiva" a sua scelta sotto forma di cauzione o fideiussione con le modalita di cui all'articolo 93 del d.lgs
5072016, commi 2 e 3, pari al 10 per cento dell'importo contrattuale.

ART. 19 — Inadempienze e penalita

In ragione di quanto stabilito nel capitolato d’appalto, gia sottoscritto in sede di gara, nel corso
dell’esecuzione del presente contratto, saranno applicate penali nei seguenti casi e secondo le seguenti
modalita:

Gli inadempimenti contrattuali che daranno luogo all'applicazione delle penali verranno contestati
dall'Ufficio competente della Napoli Servizi SpA all’appaltatore, che dovra comunicare le proprie
controdeduzioni, nel termine massimo di 5 (cinque) giorni lavorativi dalla ricezione.

Qualora le suddette controdeduzioni non venissero formulate nel termine suddetto o non fossero accolte,
le penali, ad insindacabile giudizio del suddetto Ufficio, saranno definitivamente applicate.

La Napoli Servizi SpA potra compensare crediti derivanti dall’applicazione delle penali, con quanto dovuto
all'appaltatore a qualsiasi titolo, ovvero rivalendosi sulla cauzione definitiva, senza necessita di diffida, di
ulteriore accertamento o procedimento giudiziario.

L’ammontare delle penali non dovra superare la somma complessiva pari al 10% del corrispettivo globale
del valore dell'appalto aggiudicato. In caso I'importo suddetto venga superato, la Napoli Servizi SpA ha la
facolta di risolvere il contratto, con le modalita di cui all’art. 23 del capitolato d’appalto.

L’appaltatore non puo sospendere o interrompere il servizio con sua decisione unilaterale, in nessun caso,
nemmeno quando siano in atto controversie con la Napoli Servizi SpA.

In caso di inadempienza per interruzione ingiustificata del Servizio fino a giorni 10 (dieci), la misura della
penale sara pari al 5% dell'importo del valore dei buoni pasto utilizzati in un mese dagli uffici di tutta la
Napoli Servizi SpA, rapportato alla media del trimestre precedente, fermo restando quanto previsto all’art.
23 del capitolato d’appalto. In caso di irregolare o ritardata consegna dei buoni pasto, per ogni giorno di
ritardo I'appaltatore paghera una penale pari allo 0,5% del valore dei buoni pasto oggetto della mancata,
ritardata o irregolare consegna. La medesima penalita si applica in caso di esito negativo dei controlli di cui
all’art. 19 del capitolato d’appalto.
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Nel caso I'appaltatore non garantisca I'adempimento di cui al precedente comma 7, si applichera una penale
pari allo 0,5 % del valore dei buoni pasto oggetto della mancata, ritardata e/o irregolare consegna per giorno
di ritardo nell’adempimento.

Nel caso in cui I'appaltatore risulti sprovvista delle autorizzazioni e licenze richieste dalla legge per la
prestazione dei servizi oggetto del contratto la Napoli Servizi S.p.A. procedera alla risoluzione immediata
del contratto, salva ogni altra azione sanzionatoria e/o risarcitoria.

Restano a carico dell'appaltatore tutti gli oneri e le conseguenze derivanti dalla suddetta risoluzione

contrattuale.

ART. 20 — Divieto di cessione del Contratto
L’ appaltatore ¢ tenuta ad eseguire in proprio i Servizi oggetto del presente contratto;
L’ appaltatore non potra cedere, neanche parzialmente, il presente Contratto a terzi, pena la risoluzione del

contratto e del risarcimento di ogni conseguente danno.

ART. 21 — Risoluzione del CONTRATTO

Il contratto si risolve di diritto:

a) per motivi d’interesse pubblico, specificamente motivati nel provvedimento di risoluzione del
contratto;

b)  grave inadempimento alle obbligazioni del contratto tali da compromettere la buona riuscita dei
servizi;
C) qualora fosse accertata la non veridicita del contenuto delle dichiarazioni presentate in sede di

presentazione dell’offerta ovvero, nel caso in cui vengano meno i requisiti minimi richiesti per la
partecipazione alla gara;

d)  qualora vengano meno i requisiti di ordine generale previsti dall’art. 38 del D. Lgs. 163/2006;
e) quando I'ammontare delle penali superi il 10% dell'importo contrattuale;
f) in caso di subappalto non autorizzato;

g) nel caso del mancato rispetto degli obblighi di tracciabilita dei flussi finanziari previsti dall’art. 3 della
legge 13.08.2010 n. 136;

h) nel caso di un qualsiasi inadempimento (anche lieve) del testo unico sulla sicurezza nei luoghi di
lavoro - D. Lgs.81/08 e s.m.i..

La Napoli Servizi S.p.A. si impegna ad avvalersi della clausola risolutiva espressa di cui all’articolo
1456 del codice civile nel caso in cui, nei confronti dell’'imprenditore o dei componenti la compagine
sociale, o dei dirigenti dell'impresa con funzioni specifiche relative all'affidamento alla stipula e
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all’esecuzione del contratto, sia stata applicata misura cautelare personale o sia stato disposto il rinvio
a giudizio per taluno dei delitti di cui agli articoli 317, 318, 319, , 319 ter, 319 quater, 320, 322, 322
bis, 346 bis, 353, 353 bis del codice penale.

La Stazione Appaltante ha diritto di recedere dal presente contratto in qualsiasi momento e qualunque
siailsuostatodi esecuzione, senza preavviso, qualora nei confronti dell’Appaltatore
sia  intervenuto  un provvedimento definitivo che dispone I'applicazione di una o piti misure di
prevenzione di cui al codice delle leggi antimafia e delle relative misure di prevenzione, ovvero sia
intervenuta sentenza di condanna passata in giudicato per i reati di cui all'articolo 80 del D.Lgs
50/2016. In ogni caso, la Stazione Appaltante potra recedere dal contratto qualora fosse accertato il
venir meno di ogni altro requisito morale richiesto dal citato art. 80. La Stazione Appaltante puo
risolvere il contratto, durante il periodo di efficacia dello stesso, qualora ricorra una o pit delle
condizioni indicate all’art. 108 co.1 del D.Lgs 50/2016.

La Napoli Servizi SpA avra, altresi, facolta di risolvere il contratto ai sensi degli artt. 1454 e 1662
Codice Civile mediante PEC (Posta elettronica certificata) previa messa in mora con concessione del
termine di 30 giorni, senza necessita di altri adempimenti, nei seguenti casi:

grave negligenza o frode nell'esecuzione dei servizi;
manifesta incapacita o inidoneita, anche solo legale, nell’esecuzione dei Servizi;

sospensione dei Servizi e mancata ripresa degli stessi da parte dell’Appaltatore senza giustificato

motivo;

cessione del contratto o parte di esso a terzi, subappalto di attivita in violazione del contratto,
subappalto di Servizi senza preventiva autorizzazione scritta della Napoli Servizi SpA;

ciascuna Parte potra risolvere il contratto, senza pregiudizio per le previsioni di legge in materia, nel
caso in cui I'altra Parte non adempia a una delle obbligazioni sostanziali poste a suo carico dal
contratto e non badi a porre rimedio a tale inadempimento entro 30 (trenta) giorni successivi alla
ricezione di una comunicazione scritta inviata dalla Parte adempiente con cui sia stata richiesta di

adempiere;

qualora I'inadempienza sia imputabile all’Appaltatore, decorso inutilmente il suddetto termine, la
Napoli Servizi SpA avra la facolta di intimare I'immediata risoluzione del contratto attraverso
semplice comunicazione scritta all’ Appaltatore tramite raccomandata con avviso di ricevimento o
PEC, con la contestuale indicazione della data alla quale avra luogo I'accertamento dello stato di

consistenza dei Servizi in oggetto;

In questi casi I'appaltatore avra diritto soltanto al pagamento della quota di Servizi regolarmente svolti
e sara responsabile del danno che provenisse alla committente dalla stipulazione di un nuovo

contratto o all’esecuzione d'ufficio in economia.
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Nelle ipotesi in precedenza menzionate, il Responsabile dell’esecuzione del contratto formulera la
contestazione degli addebiti all' Appaltatore, assegnando un termine di 5 giorni naturali e consecutivi
dal ricevimento della contestazione per la presentazione delle proprie controdeduzioni.

Acquisite e valutate negativamente le predette controdeduzioni, in altre parole, scaduto il termine
senza che l'appaltatore abbia risposto, la Napoli Servizi Spa, su proposta del Responsabile
dell’esecuzione del contratto, dispone la risoluzione del contratto che sara dichiarata con regolare e
motivato provvedimento. La liquidazione del credito all’Appaltatore sara eseguita d'ufficio e notificata
allo stesso, che non potra pretendere compensi né per danno morale, né per lucro cessante o danni
emergenti.

Per provvedere alle spese per la prosecuzione del Servizio, la Napoli Servizi Spa potra avvalersi della
cauzione dell'Appaltatore, e delle somme da liquidarsi a credito dell'appaltatore.

Senza pregiudizio per quanto precede, la Napoli Servizi SpA, previa messa in mora dell’Appaltatore,
potra dichiarare risolto il contratto nel caso in cui accada una delle seguenti ipotesi:

I'’Appaltatore perda i requisiti soggettivi e/o qualifiche di cui al bando e la cui sussistenza é necessaria
ai fini del corretto espletamento dei Servizi oggetto del contratto;

I’Appaltatore ceda a Terzi propri diritti e/0 le proprie obbligazioni (inclusi i crediti) di cui al contratto
senza la preventiva comunicazione alla Napoli Servizi SpA e I'assenso di quest’ultima.

in caso di risoluzione del contratto, fermo restando I'obbligo dell’Appaltatore di corrispondere le
penali eventualmente maturate, si applicheranno le seguenti previsioni:

I’Appaltatore dovra immediatamente interrompere tutte le attivitd connesse ai Servizi oggetto del
contratto, anche se svolti da terze persone;

la Napoli Servizi SpA avra la facolta di affidare I’Appalto all'impresa che segue nella graduatoria di
merito stilata in sede di aggiudicazione dell’ Appalto.

ART. 22 — Recesso dal CONTRATTO

In caso di fallimento dell'Appaltatore il contratto di appalto sara risolto e tale risoluzione avra efficacia dal

giorno anteriore a quello della sentenza dichiarativa di fallimento, fatte salve pero per la Stazione Appaltante

le ragioni d’indennizzo sul fallimento, con privilegio a titolo di pegno sulla cauzione;

E’ facolta della Stazione Appaltante di riservarsi di recedere dal contratto in qualsiasi momento mediante

comunicazione da inviarsi all’ Appaltatore a mezzo PEC (Posta elettronica certificata) La Napoli Servizi ha

diritto nei casi di giusta causa o reiterati inadempimenti dell’Appaltatore, anche se non gravi, di recedere

unilateralmente dal contratto, in tutto o in parte, in qualsiasi momento.

In tali casi, I’Appaltatore ha diritto al pagamento da parte della committente dei Servizi prestati, purché

correttamente erogati, secondo il corrispettivo e le condizioni previste, rinunciando espressamente, ora per
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allora, a qualsiasi ulteriore eventuale pretesa, anche di natura risarcitoria e a ogni nuovo compenso e/o
indennizzo e/o rimborso, anche in deroga a quanto previsto dall’articolo 1671 del Codice Civile.

In conformita all’art. 1672 del codice civile, se il contratto si scioglie perché I'esecuzione del servizio €
divenuta impossibile in conseguenza di una causa non imputabile ad alcuna delle Parti, la Stazione
Appaltante deve pagare la parte del servizio gia compiuto, nei limiti in cui & per lui utile, in proporzione del
prezzo pattuito per il servizio intero.

ART. 23 — Responsabilita

L’appaltatore esonera la Napoli Servizi SpA da ogni responsabilita in merito ai propri rapporti intercorrenti
con gli esercizi convenzionati, nonché da eventuali danni derivanti alla Napoli Servizi SpA ed ai suoi
dipendenti od aventi diritto al pasto, dal mancato rispetto delle norme igienico/sanitarie e del commercio
in genere ovvero da negligenza o colpa degli esercizi convenzionati.

ART. 24 — Registrazione e spese
Tutte le spese inerenti alla registrazione del contratto, nonché tutte le imposte e tasse presenti o future

saranno a carico dell’lmpresa aggiudicataria.

ART. 25 — Privacy

Ai sensi del D.Lgs. 196/2003 le Parti dichiarano di essere state informate circa le modalita e le finalita
dell'utilizzo dei dati personali nell'ambito di trattamenti automatizzati o cartacei di dati ai fini dell’esecuzione
del presente atto. Le Parti dichiarano, altresi, che i dati forniti con il presente atto sono esatti e corrispondono
al vero, esonerandosi reciprocamente da ogni e qualsivoglia responsabilitd per errori materiali di
compilazione ovvero per errori derivanti da un’inesatta imputazione negli archivi elettronici o cartacei di
detti atti.

Il trattamento dei dati sara improntato ai principi di correttezza, liceita e trasparenza e nel rispetto di norme
di sicurezza.

Sottoscrivendo il presente atto le Parti dichiarano di essersi reciprocamente comunicate tutte le informazioni
previste dall’art. 13 del D.Lgs. 193/2006 ivi comprese quelle relative ai nominativi del titolare e del
responsabile del trattamento.

ART. 26 — Corrispondenza ed Elezione di Domicilio

Le eventuali comunicazioni alla Napoli Servizi SpA dovranno riportare nella prima pagina gli estremi di
riferimento del presente contratto (es. numero di Contratto, data di emissione, oggetto).

Le Parti convengono, altresi, che le comunicazioni connesse al presente contratto dovranno essere inviate
ai seguenti destinatari:
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4 per Napoli Servizi SpA:
= RUP:

= Direttore dell’Esecuzione del contratto:
= Responsabile Uffico Amministrazione & Finanza:
=

Ufficio Amministrazione & Finanza: fatturazione@napoliservizi.com = per la corrispondenza

relativa a fatture ed estratti conto;

v

Ufficio App&Log: acquisti@napoliservizi.com = per la corrispondenza di carattere generale e/o

di natura commerciale;

4

PEC: gareecontrattinapoliservizi@Ilegalmail.it

\

La Stazione Appaltante elegge domicilio presso la propria sede legale.

4+ per XXXXXXX:
Referente per la gestione del contratto: XXXXXX

=
= Indirizzo mail per ricezione approvvigionamento:
= Pec:

= Ai fini del presente contratto, I'’Appaltatore elegge domicilio in .....
Eventuali cambiamenti di detto domicilio dovranno essere comunicati mediante raccomandata a/r oppure

a mezzo PEC alla Stazione Appaltante.

ART. 27 — Foro competente
Qualsiasi controversia, che dovesse sorgere in dipendenza del presente contratto e dei suoi allegati,
comprese quelle relative all’esecuzione, interpretazione, validita o risoluzione del Contratto saranno devolute

alla competenza esclusiva del competenza esclusiva Foro di Napoli.

Napoli Servizi SpA L’Appaltatore

Ai sensi degli artt. 1341 e 1342 c.c. si approvano espressamente le clausole di cui agli art. nn: 1, 4,5, 7, 8, 10,
11, 12, 13, 14, 15, 16, 18, 19, 20, 21, 22, 23, 24, 25 e 27.

Napoli Servizi SpA L’Appaltatore

Si allegano i seguenti documenti:
A)

Contratto di Appalto — NS vs XXXXXXXX CIG_7621006D17_
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